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Esipuhe

Tama selvitys on laadittu Piivittiistavarakauppa ry:n (PTY) logistiikka- ja ympéristdjaoksen toi-
meksiannosta. Tyon tavoitteena on ollut selvittdd, mikd on pédivittdistavarakaupan ymparistoon koh-
distama kokonaiskuormitus seké kartoittaa, mité padivittdistavarakaupan toimijat ovat tehneet ympé-
ristovaikutusten vahentdmiseksi. Liséksi selvitys antaa kokonaiskuvan péivittdistavarakaupan ym-
paristotydn toimintaympéristostd ja sen kehityssuunnista.

Taméa selvitys on ensimmdiinen, jossa raportoidaan pdivittdistavarakaupan ympéristovaikutuksista
kokonaisuutena. Selvityksen tavoitteena onkin toimia pohjana alan ymparistovaikutusten yhdenmu-
kaiselle raportoinnille jatkossa.

Ty6 liittyy maa- ja metsdtalousministerion laatustrategiatyohén kuuluvaan elintarviketeollisuuden
ympdristovastuun raportoinnin kehittimishankkeeseen. Selvitys on toteutettu maa- ja metsitalous-
ministerion tuella.

Selvitysty0 toteutettiin kevdén ja kesdn 2004 aikana. Projektin ohjausryhmédin kuuluivat Piivittdis-
tavarakauppa ry:n logistiikka- ja ymparistdjaoksen nimeédmét asiamies Ilkka Nieminen Paivittdista-
varakauppa ry:std, ymparistopaillikko Juhani [lmola SOK:sta sekd logistiikkapaillikké Seppo Y16-
nen Keskosta. Projektin tiedonkeruuty0std ja raportin kirjoittamisesta on vastannut Proventia Solu-
tions Oy.

Selvityksen lahtotietojen kerddmiseen ja tulevaisuuden kehityssuuntien arviointiin on osallistunut
kaikkien PTY:n jdsenyritysten ympéristd- ja logistiitkka-asiantuntijoiden lisdksi Panimoliiton, Pa-
lautuspakkaus Oy:n, Transbox Oy:n, Palautuspullo Oy:n sekd useiden muiden kaupan yhteistyo-
kumppaneiden asiantuntijoita.

Raportin luonnosvaihetta kommentointiin 8.9.2004 jérjestetyssd workshopissa, johon osallistuivat
PTY:n jasenyritysten ympéristdasioista vastaavat henkilot.

Tyoéryhmé haluaa kiittda kaikkia selvitykseen osallistuneita yhteistyosti ajoittain ty6ldédssikin tieto-
jenkeruuprosessissa.

Helsingissé 1. lokakuuta 2004

Tekijit



Tiivistelma

Selvityksen tausta ja tavoitteet

Péivittdistavarakaupan (pt-kaupan) toimijat ovat vapaaehtoisesti panostaneet ymparistoasioidensa
kehittdmiseen pitkdjinteisesti ja suunnitelmallisesti huolimatta siitd, ettei toimialaan ole kohdistunut
erityisen voimakasta ympdéristosdédntelyd, esimerkiksi ympéristdlupavelvoitteita. Piivittiistavara-
kaupan ryhmittymét ovat olleet edelldkivijoitd erityisesti ympéristo- ja yhteiskuntavastuuraportoin-
nissa, kuljetusten ymparistovaikutusten hallinnassa sekd kuluttajaviestinndssd. Téhén saakka alalta
on kuitenkin puuttunut kokonaiskuva pt-kaupan ympéristoon kohdistamasta kuormituksesta seké
tehdystd ympéristotyOsti ja sen vaikutuksista.

Selvityksen tavoitteena on

1) tunnistaa pt-kaupan merkittavit ymparistovaikutukset ja luoda pohja ymparistovaikutusten
yhdenmukaiseen raportointiin tulevaisuudessa

2) selvittdd pt-kaupan yritysten tekemén ymparistotyon laajuus

3) luoda kokonaiskuva pt-kaupan ympéristoasioiden hallintaan vaikuttavasta toimintaympéris-
tostd sekd

4) arvioida pt-kaupan ympéristotyon tulevaisuuden kehityssuuntia.

Selvitys on rajattu koskemaan vain Piivittidistavarakauppa ry:n jisenyritysten' toimintaa erityisesti
tilastotiedon keruun ja esittdimisen osalta. Mukana ovat myds yrityksid palvelevien hankinta- ja lo-
gistitkkayhtididen (Inex Partners Oy, Kesped Oy ja Tuko Logistics Oy) tiedot, samoin kuin muut
jasenyrityksid palvelevat vélittomét kuljetukset sekd kuluttajien kauppoihin kohdistamat asiointi-
matkat.

Keskeisten ympdaristovaikutusten sekéd toiminnan volyymin miérittelemiseksi keréttiin avaintiedot
erilliskerdyksend kaikilta PTY:n jdsenyrityksiltd. Tietoja tdydennettiin jo tehtyjen alan tutkimusten
ja tilastotietojen perusteella. Liséksi tietolédhteend olivat kaupan toimijoiden antamat asiantuntija-
arviot muun muassa eri toimintojen volyymeista silloin, kun mitattua tai rekisteritietoa asiasta ei ole
ollut saatavilla.

Tuotteiden ja Energiankulutus Energiankulutus Jatteet
tuotannon ymparisto- Paastot ilmaan Paastot iimaan Tuotteiden kayton
vaikutukset Vedenkulutus Vedenkulutus aikaiset ymparist-
Jatteet Jatteet vaikutukset
Materiaalien kayttd Materiaalien kaytto
Maankaytto Maankayttd
Jakelu ja . e
Tuotanto oot Myynti Kaytts
Hankinta- runko, Asiointimatkojen
paluu- ja energian kulutus ja
jakelukuljetusten paastét iimaan

energian kulutus ja
paastot ilmaan

Pt-kaupan keskeiset ymparistovaikutukset arvoketjussa

! Kesko Oyj, SOK, Wihuri Oy, Tradeka Oy, Heinon tukku Oy, Spar Oyj, Stockmann Oyj Abp ja Rautakirja Oy. Yritys-
ten yhteenlaskettu osuus pt-kaupan myynnistd Suomessa oli 93,3 % vuonna 2003.
3



Paivittaistavarakaupan toimijoiden toiminnan volyymi ja ymparistovaikutukset

Tutkimuksen piirissd olevien pdivittdistavarakaupan toimijoiden toiminnan volyymi ja keskeiset
ympdristovaikutukset vuonna 2003 on esitetty alla olevassa taulukossa.

Tunnusluku
Volyymi

Myynti

Myymaloiden lkm
Myyntipinta-ala
Rakennuskannan kokonaisala

Tavarankuljetukset

Asiointimatkat

Luonnonvarat

Sahkon kulutus
Lampdenergian kulutus
Primaarienergian kulutus
Veden kulutus

Pt- kaupan kaytossa olevien
tonttien pinta-ala

Pakkausmateriaalien kayttd

Jatteiden ja hyotykaytettavien
jakeiden kokonaismaara

Paastot
Kasvihuonekaasupaastot

Happamoivat paastot

PTY:n jasenyritysten pt-kauppa

10,6 miljardia euroa

3931
175 ha
330 ha

210 miljoonaa km

1 700 miljoonaa km

1,15 miljoonaa MWh
400 000 MWh

16 000 TJ

1 000 000 m*

1100 ha

66 000 tonnia

155 000 tonnia

1,2 miljoonaa tonnia CO, —ekv

4 500 tonnia SO,-ekv

* koko Suomen kattavaa vertailulukua ei ole saatavilla

Vertailu

60% kaupan keskusliiton jasenten

kokonaismyynnista

81% kaikista pt-myymalodista

0,8% kokonaiskannasta

3% kuorma- ja pakettiautojen koko-

naisliikennesuoritteesta

4% henkildautojen kokonaisliikenne-

suoritteesta

1,3% Suomen kokonaiskulutuksesta
1,2% Suomen kokonaiskulutuksesta

1,1% Suomen kokonaiskulutuksesta

*

24% maahantuoduista pakkauksista

6% Suomen yhdyskuntajatteesta

1,5% Suomen kokonaispaastoista

2% Suomen kokonaispaastoista



Tehdyt toimenpiteet

Pt-kauppa voi vihentdd toimintansa aiheuttamien luonnonvarojen kulutusta monin eri toimenpitein.
Alla olevaan taulukkoon on koottu keskeiset pt-kaupan toimijoiden vaikutusten hillitsemiseksi to-

teuttamat toimenpiteet.

Pt-kaupan ymparistonako-

kohdat

Luonnonvarat

Energian kulutus

Veden kulutus

Maankaytto

Pakkausmateriaalien kayttd

Jatteiden kokonaismaara

Paastot

Ymparistovaikutusten vahentamiseksi tehdyt toimenpiteet

Myymalat: [Bmmon talteenottojarjestelmien kayttd, lauhdelammon
hyotykayttd, energiansaastdlamppujen kayttd, luonnonvalon mahdol-
lisimman tehokas hyddyntaminen, Motiva-mallin mukaiset energiakat-
selmukset, kiinteistd- ja rakennusalan energiansaastésopimus
(KRESS).

Kuljetukset: jakelun keskittdminen, paluulogistiikan kehittaminen,
reittioptimointi, taloudellinen ajotapa.

Pakkaukset: pakkausten standardointi ja keventaminen, ylipakkaa-
misen valttaminen.

Ei merkittava pt-kaupan ymparistonakdkohta. Parantunut laitekanta
(mm. sekoittajat, wc-laitteet) sekd parempi putkirikkojen havaitsemi-
nen on vahentanyt veden kulutusta.

Pt-kaupan sijoittumista ja siten maankayttda ohjaa ensisijaisesti
maankaytto- ja rakennuslaki.

Logistiikka: uudelleenkaytettavien pakkausten kierratysjarjestelmien
kehittdminen (mm. Transbox ja FI 2002 —jarjestelmat), pakkausten
standardointi, materiaalien vahentaminen, ymparistomyaotaisten mate-
riaalien kayton lisdaminen.

Myymalat: investoinnit uudelleenkaytettavien juomapullojen seka
materiaalina kierratettavien tolkkien palautusjarjestelmiin.

Jasenyys Pakkausalan ymparistorekisteri PYR Oy:ssa.

Logistiikka ja myymalat: lajittelun tehostaminen seka uudelleen-
kaytettavien jakelupakkausten kayton lisdaminen, ekopistepalvelujen
tarjoaminen asiakkaille.

Paastoja aiheuttavien, paaasiassa fossiilisten polttoaineiden kayton
tehostaminen seka niilla tuotetun energian saastaminen taulukon
ensimmaisessa kohdassa ("Energian kulutus”) kuvatuilla tavoilla.

Kuljetukset: Ymparistoystavallisen teknologian kayttd kuljetuksissa
(mm. katalysaattorit).

Tamén lisdksi pt-kauppa on panostanut ympéristdjohtamisensa kehittimiseen, ympéristoviestintdan
sekd toimittajaketjun hallintaan. Selvityksen kohdeyritykset ovat omaksuneet melko laajasti syste-
maattiset ympéristojirjestelmét oman ymparistojohtamisensa tueksi.

Toimintaympéristo ja sen muutokset vaikuttavat merkittdvésti pt-kaupan ympéristtyohon. Kauppa
voi itse vaikuttaa hankinta-, kilpailu- ja osin kustannustekijoihin, mutta se ei pysty voimakkaasti



Kauppa voi vaikuttaa edelld mainittuihin tekijoihin ainoastaan epasuorasti keskeisten sidosryhmien-
sd, esimerkiksi asiakkaiden, tyontekijoiden ja julkisen vallan, kautta.

Paivittidistavarakaupan toimijat Suomessa ovat tehneet pitkdjanteisesti ymparistotyotéd, vaikka alaan
ei kohdistu esimerkiksi ympdaristélupavelvoitteita tai raportointivaatimuksia. Ajurina kehitystydlle
on toiminut kuluttajien kasvanut kiinnostus ymparistoasioita kohtaan — tai ainakin toive kuluttajien
aktiivisuuden lisdéntymisestd raportoinnin myd6td. Toiminnan tehostaminen tuo alalle kustannus-
sddstdjd esimerkiksi pienentyneiden kuljetus- ja energiakustannusten myo6té ja se on samalla vihen-
tdnyt my0s toiminnan ympdaristovaikutuksia. Tuotteiden ympéristbominaisuuksia kauppa on pyrki-
nyt parantamaan panostamalla esimerkiksi ympéristomerkittyjen ja luomutuotteiden valikoimaan ja
markkinointiin.

Johtopaatokset ja suositukset

Merkittéva osa pt-kaupan toimijoista on ympéristotyodsséén jo pitkélld, mutta hyvien toimintamalli-
en laajentaminen koko kauppaverkostoon on edelleen haaste. Luotettavan ja vertailukelpoisen tie-
don saaminen on edellytys kehityksen seurannalle ja toimijoiden véliselle benchmarkingille.

- Tiedon keruun ja hallinnan alueella edelldkévijayritysten omaksumat hyvit kdytanndot tu-
lisi saada laajemmin alan toimijoiden kayttoon.

- Pt-kaupan toimijoiden kesken tulisi luoda yhteiset ympéristondkdkohtien ja -vaikutusten
raportointiperiaatteet.

Monien péivittdistavarakaupan keskeisten ympéristokysymysten ratkaiseminen edellyttdd kaupan
toimijoiden, kuntien sekd lainséddtdjien yhteistydtd, jotta kaupalle asetettujen ympéristotavoitteiden
saavuttaminen ei olisi ristiriidassa kaupan kilpailukyvyn kanssa. Avoimen yhteistyon lisddminen
osapuolten vililld, kumppanuushankkeet sekd yhteisten pelisddntdjen luominen esimerkiksi kulje-
tusten jérjestelyissd seké jatehuollon kadytinndissd ovat tarpeen.
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1 Johdanto

1.1 Taustaa

Pdivittdistavaralla tarkoitetaan elintarvikkeiden ohella sellaisia tuotteita, joita ihmiset ovat tottuneet
hankkimaan elintarvikeostosten yhteydessé. Paivittdistavaroihin luetaan siten ruoka, juomat, tupak-
katuotteet, teknokemian tuotteet, kodin paperit, lehdet sekd kosmetiikka. Pdivittdistavarakaupalla
eli pt-kaupalla tarkoitetaan yleisimmin paivittdistavaroiden koko valikoimaa myyvéad, piddasiassa
itsepalveluperiaatteella toimivaa market -tyyppistd elintarvikemyymélda. Ruoan osuus péivittéista-
varamyymaéldiden kokonaismyynnistd on noin 80 %.

Péivittdistavaroiden vuosittainen kokonaismyynti Suomessa on yhteensd noin 12 miljardia euroa.
Tama tarkoittaa noin 2 300 euroa jokaista suomalaista kuluttajaa kohti. Paivittdistavarakauppaver-
kosto palvelee asiakkaitaan koko maan laajuudelta yhteensd 4 842 myymaldssa. Pdivittdistavaroiden
myynnin lisdksi pt-myymaélét saattavat tarjota asiakkailleen useita lisdpalveluja postipalveluista
jatteiden lajitteluneuvontaan ja kierrdtykseen.

Péivittdistavarakaupan toimijat ovat vapaaehtoisesti panostaneet ympéristdasioidensa kehittdmiseen
pitkdjénteisesti ja suunnitelmallisesti huolimatta siitd, ettei toimialaan ole kohdistunut erityisen
voimakasta ympéristdsdédntelyd, esimerkiksi ympdéristolupavelvoitteita. Péivittdistavarakaupan ryh-
mittymét ovat olleet edelldkévijoitd erityisesti ymparistd- ja yhteiskuntavastuuraportoinnissa, kulje-
tusten ympéristovaikutusten hallinnassa sekd kuluttajaviestinndssd. Tahén saakka alalta on kuiten-
kin puuttunut kokonaiskuva pt-kaupan ymparistoon kohdistamasta kuormituksesta sekd tehdysté
ympéristotyOstd ja sen vaikutuksista. Se on tarpeen kehitettdessd alan ympéristotyotd, viestittdessa
toiminnasta viranomaisille, kuluttajille ja muille sidosryhmille sekd varauduttaessa muuttuvan ym-
paristolainsdddannon, yleistyvan ymparisto- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin ja toimintaan kohdis-
tuvien lisddntyvien kustannusten asettamiin haasteisiin.

Péivittdistavarakauppa ry:n (PTY) logistiikka- ja ympéristojaos kdynnisti kevéalla 2004 selvitys-
tyon, joka vastaisi edelld esitettyihin tarpeisiin. Selvitys liittyy maa- ja metsdtalousministerion laa-
tustrategiaty6hon ja siind erityisesti elintarviketalouden ymparistévastuun raportoinnin kehittdmis-
hankkeeseen, jossa pyritiddn l0ytdméain koko elintarvikeketjun kattavat, yhtendiset, toimijakohtaiset
ympdristovastuun indikaattorit.

1.2 Selvityksen tavoitteet
Selvityksen tavoitteena on

1) tunnistaa pt-kaupanalan merkittdvat ymparistovaikutukset ja luoda pohja ympéristovaikutus-
ten yhdenmukaiseen raportointiin tulevaisuudessa

2) selvittdi pt-kaupanalan yritysten tekemén ympéristotyon laajuus

3) luoda kokonaiskuva pt-kaupanalan ympéristdasioiden hallintaan vaikuttavasta toimintaym-
paristostd seké

4) arvioida pt-kaupan ymparistotyon tulevaisuuden kehityssuuntia.

1.3 Rajaukset

Selvitys on rajattu koskemaan vain Piivittiistavarakauppa ry:n jasenyritysten® toimintaa erityisesti
tilastotiedon keruun ja esittdimisen osalta. Mukana ovat myds yrityksid palvelevien hankinta- ja lo-
gistiikkayhtididen (Inex Partners Oy, Kesped Oy ja Tuko Logistics Oy) tiedot, samoin kuin muut

2
PTY 2003.
? Kesko Oyj, SOK, Wihuri Oy, Tradeka Oy, Heinon tukku Oy, Spar Oyj, Stockmann Oyj Abp ja Rautakirja Oy. Yritys-
ten yhteenlaskettu osuus pt-kaupan myynnistd Suomessa oli 93,3 % vuonna 2003.
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jasenyrityksid palvelevat vilittomét kuljetukset sekd kuluttajien kauppoihin kohdistamat asiointi-
matkat. Raportin kattama osuus péivittdistavarakaupan arvoketjussa on esitetty kuvassa 1 katkovii-
valla.

Jakelu ja

Tuotanto e
varastointi

Myynti Kaytto

Kuva 1. Raportin kattama osuus pt-kaupan arvoketjussa

Selvitys koskee yritysten péivittiistavarakauppatoimintaa, lukuun ottamatta litkkennemyymaloitd ja
niiden yhteydessi tapahtuvaa pdivittdistavaroitten myyntid. Myymaloistéd, joissa pt-kauppa muodos-
taa vain osan myynnistd, on keskeiset ymparistovaikutuksia ja toiminnan volyymia kuvaavat luvut
kohdistettu myymaldiden pt-myyntiin. Niin ollen esimerkiksi hypermarketeista mukaan on laskettu
myymaldiden padivittdistavaran myynti ja myynnin kdyttdma tila.

Esitettivit tiedot perustuvat padosin vuoden 2003 lukuihin. Selvityksessd luodaan pohja vaikutusten
vertailuun tulevaisuudessa. Mahdolliset poikkeamat rajaukseen on esitetty erikseen kunkin tarkas-
teltavan tunnusluvun kohdalla jaljempéné raportissa.

1.4 Menetelmat ja raportin rakenne

Arvioitavat ymparistovaikutukset tunnistettiin ja madriteltiin PTY:n logistiikka- ja ympéristotyo-
ryhméissé ennen selvitystyon aloittamista. Lahtdkohtana vaikutusten ja raportoitavien tunnuslukujen
tunnistamisessa kiytettiin ympiristoministerion Suomen kestivin kehityksen indikaattoreita*seki
kansainvilistd Global Reporting Initiative (GRI) yhteiskuntavastuuraportointisuositusta’. Vaikutus-
ten luokittelu on linjassa myos elintarviketalouden yhteiskuntavastuun raportoinnin indikaattorien
kehityshankkeessa madriteltyjen tunnuslukujen kanssa®. Selvityksessd kiytetyt ekologiset ja talou-
delliset aihealueet on esitetty alla olevassa taulukossa.

Taulukko 1. Selvityksessa tarkastellut ekologiset ja taloudelliset aihealueet
Vaikutus Vaikutuksia aiheuttavat toiminnot

limastonmuutos fossiilisilla polttoaineilla tapahtuva sahkon ja lammoén tuotanto, kulje-
tukset seka autolla tehtavat asiointimatkat

Happamoituminen sahkon ja [Bmmon tuotanto, kuljetukset sekd autolla tehtavat asiointi-
matkat

Biologinen monimuotoisuus maankaytté

Energian kaytto sahko- ja lampdenergian kulutus, kuljetukset seka autolla tehtavat asi-
ointimatkat

Veden kulutus sosiaalitilojen kaytto ja siivous

Jatteiden kertyminen kaatopaikalle paatyva jate, jatteiden hyotykayttd

Materiaalien kulutus pakkausmateriaalien kaytto ja hyédyntadminen

* Rosenstrém - Palosaari (toim.) 2000.
> ks. http://www.globalreporting.org.
8 ks.mm. http://www.laatuketju.fi.
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Kuvassa 2 on esitetty kaupan arvoketju ja siind tunnistetut keskeiset ymparistovaikutuksia aiheutta-
vat toiminnot.

Tuotteiden ja Energiankulutus Energiankulutus Jatteet
tuotannon ymparisté- Paast6t iimaan Paastot imaan Tuotteiden kayton
vaikutukset Vedenkulutus Vedenkulutus aikaiset ymparisto-
Jéatteet Jatteet vaikutukset
Materiaalien kayttd Materiaalien kayttd
Maankaytto Maankayttd
Jakelu ja " Ry
Tuotanto varastointi Myynti Kaytto
Hankinta- runko, Asiointimatkojen
paluu- ja energian kulutus ja
jakelukuljetusten paastdt iimaan

energian kulutus ja
paastot ilmaan

Kuva 2. Pt-kaupan keskeiset ymparistovaikutukset arvoketjussa

Ympdristovaikutusten laskenta (luvut 3, 4 ja 5) perustuu ensisijaisesti PTY:n jésenyrityksiltd kerét-
tyyn tietoon. Keskeisten ympéristovaikutusten seké toiminnan volyymin (luku 2) méérittelemiseksi
kerittiin avaintiedot erilliskerdyksend kaikilta PTY :n jasenyrityksiltd. Tietoja tdydennettiin jo tehty-
jen alan tutkimusten ja tilastotietojen perusteella. Tiedon laatu on varmistettu vertaamalla sita aikai-
sempiin aihepiirin tutkimuksiin. Mikili erilliskeréttdvan tiedon kattavuus tai laatu on ollut puutteel-
lista, viitataan tutkimuksessa aiemmin tehtyihin selvityksiin. Liséksi tietoldhteend ovat kaupan toi-
mijoiden antamat asiantuntija-arviot muun muassa eri toimintojen volyymeista silloin, kun mitattua
tai rekisteritietoa asiasta ei ole ollut saatavilla.

Kuljetusten padstolaskenta perustuu VTT:n tieliikenteen piidstdjen LIISA -laskentamalliin’, energi-
ankulutuksen paistolaskenta Finergyn tietoihin vuodelta 2002° sekd VTT rakennus- ja yhdyskunta-
tekniikan laskemaan Suomen keskimiérdiseen kaukoldmmon profiiliin vuodelta 2000. Tarkemmat
tunnuslukukohtaiset laskentaperiaatteet on esitetty erikseen jiljempéané raportissa.

Tehdyn ympaéristétyon kuvaus (luvuissa 6 ja 7) perustuu padosin kaupan alan vuosikertomuksiin
sekd ymparisto- ja yhteiskuntavastuuraportteihin vuodelta 2003. Toimintaympériston muutoksia ja
tulevaisuuden kehityssuuntia (luku 8) selvitettiin yhdeksén selvitystyon ohjausryhmén nimedmén
avainhenkilon haastattelun avulla. Haastateltavat pyrittiin nime&dméén siten, ettd he edustaisivat
mahdollisimman laajasti kaupanalan erityisosaamisalueita. Haastattelumenetelméné kiytettiin puo-
listrukturoitua teemahaastattelua, jossa haastateltava puhuu melko vapaasti etukédteen maaritellyista
teemoista. Haastateltavat saivat tutustua haastattelurunkoon ennen haastattelua. Haastattelurunko oli
kaikille haastateltaville sama, mutta teemojen kisittelyd painotettiin kunkin vastuu- ja asiantunte-
musalueen mukaan. Lista tehdyistd haastatteluista ja haastattelurunko ovat raportin liitteind (liitteet
1ja?2).

Selvityksessd on pyritty mallintamaan kaupan ympéristovaikutuksia ympéristovaikutusluokittain
siten, ettd kussakin ympaéristovaikutusluokassa on mukana raportin rajauksen mukaisesti koko pt -
kaupan arvoketju niin sanottuina vesiputousmalleina. Tarkemmin eri toiminnan osa-alueita ja niihin
liittyvéé kehitystyotd on kuvattu tekstin lomassa olevissa faktaruuduissa.

7 http://lipasto.vtt.fi/lipasto/liisa/index.htm.
8 http://www.energia. fi/tilastot.
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2 Paivittaistavarakaupan toiminnan volyymi

Péivittidistavarakaupan toiminnan volyymia arvioidaan selvityksessd ympaéristovaikutusten nako-
kulmasta. Mitd suurempi toimintojen volyymi on, sitd suuremmat ovat myds toimintojen aiheutta-
mat ympéristovaikutukset. Keskeisid volyymid kuvaavia tunnuslukuja ovat pt-kaupan myynti, toi-
mintoja palvelevien maa-alueitten kokonaispinta-ala seké asiointi-, hankinta-, runko- ja jakelukulje-
tuskilometrien kokonaisméérd. Kuvassa 3 on esitetty pt-kaupan ja sitd palvelevien toimintojen vo-
lyymi kaupan arvoketjussa.

Yhteenséa 76 ha Myynti 10,6 miljardia € Yhteensé 5,2
rakennuskanta Yhteensd 3931 miljoonaa kuluttajaa
myymélaé
270 ha rakennuskanta

Jakelu ja

Tuotanto varastointi Myynti Kaytto
Yhteensé 210 Yhteenséd 1 700
miljoonaa km miljoonaa km

Kuva 3. PTY-jasenyritysten ja niita palvelevien toimintojen volyymi vuonna 2003

21 Myynti

Vuonna 2003 koko kaupan alan kokonaismyynti Suomessa oli suuruusluokaltaan 20 miljardia eu-
roa. Téstd noin 60 % oli paivittdistavarakauppaa,” josta PTY:n jisenyritysten piivittdistavaramyynti
muodosti noin 90 % ollen suuruudeltaan vajaa 10,6 miljardia euroa.'

2.2 Paivittaistavarakauppaa palveleva rakennuskanta

Vuonna 2003 pt-myymaélditd oli Suomessa yhteensd 4 842 kappaletta, miké tarkoittaa keskimaarin
1 100 asukasta yhtd myymildd kohti''. Kaikista myymaldistd PTY:n jisenyritysten eli selvityksen
kohdeyritysten osuus oli 81 % eli yhteensd 3 931 myymaldi. Pt-myymailoiden yhteenlaskettu luku-
midrd on pitkdlld aikavililld pienentynyt erityisesti kyldkauppojen vihenemisen johdosta, mutta
néytta tilastojen mukaan viime vuosina vakiintuneen nykyiselle tasolleen. 2

Yhteenlaskettu koko pt-kaupan myymaildiden myyntipinta-ala vuonna 2003 oli 2,3 miljoonaa ne-
liometrid (noin 230 ha). Tdstd PTY:n jdsenyritysten pt-kaupan pinta-ala oli noin 1,75 miljoonaa
nelidmetrid (noin 175 ha). Myyntipinta-ala késittid myymaélin asiakaspalvelualueen, kuten tavara-
alueet, kiytavit, lihatiskin palvelualueineen, kassa-alueen seka tuulikaapin.'®

° Vihittaiskauppa ilman autokauppaa (http://www kaupank].fi/suomi.htm). Luvussa ovat mukana sekd ACNielsenin
pdivittdistavarakaupan myymaélarekisterin 2003 mukainen pt-kaupan myynti (11407 miljoonaa euroa) seké niisté lu-
vuista puuttuva Rautakirjan kioskimyynti Suomessa vuonna 2003 (387 miljoonaa euroa).

"% http://www.pty.fi.

' Koska Rautakirja on mukana tutkimuksessa, on vertailupohjan yhtenistimiseksi AC Nielsenin myymalarekisteri
2003:n tietoihin (4129 myymadldd) on lisdtty Rautakirjan myymaéloitten lukumiérd. AC Nielsenin tilastointi ei kata Rau-
takirjaa, joka on tutkimuksen kohdeyrityksissd mukana. Huomaa siis luvun ero esim. PTY:n Péivittdistavarakauppa
2004-2005 —julkaisuun.

12 Kauppa 2005, 2000; ACNielsen 2003.

'3 Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi vihittdiskaupan ja erdiden tySliikkeiden liikeajasta, 1996 (ks. mm.
http://www.finlex.fi).
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Asiantuntija-arvion ja kohdeyritysten oman tilastoinnin mukaan myyntipinta-ala muodostaa noin
65 % myymalékiinteistdjen kokonaishyotyalasta (my0ds niin kutsuttu huoneistoala). Témén perus-
teella voidaan arvioida pt-kaupan kéytossé olevien kiinteist6jen hyotypinta-alaa. Pt-kaupan kéytossa
oli vuonna 2003 yhteenlaskettuna noin 3 300 000 huoneistoneliotd (noin 330 ha), mukaan lukien pt-
kauppaa palvelevien varastojen ja terminaalirakennusten huoneistoala. Myymaloissé, joissa harjoi-
tetaan myos muuta kuin péivittdistavarakauppaa, on luvussa mukana vain pt-kaupan kéyttima osuus
hyotypinta-alasta.

PT-Kiinteistokanta myymalatyypeittain
(Yhteensi 3,3 milj. h-m?)

0, . . .
5 % 17 % @ Varastot ja terminaalit

B Hypermarketit (myyntipinta-ala >2500 m2)

O Tavaratalot

O Isot supermarketit (myyntipinta-ala 1000-2500 m2)
B Pienet supermarketit (myyntipinta-ala 400-1000 m2)
O Valintamyymala (myyntipinta-ala 100-400 m2)

B Pienmyymalat (myynti-pinta-ala 100 m2)

28 %

Kuva 4. Pt-kauppaa palvelevan hyotypinta-alan maara (tavaratalojen ja hypermarkettien osalta muka-
na ovat vain paivittaistavaroiden myyntia palvelevat neliot)

Suomen asuin- ja toimitilarakennuskannan kokonaislaajuus on VIT:n mukaan noin 360 miljoonaa
neliometrid. Téstd pt-kaupan kéytossd olevien rakennusten osuus on noin 0,8 %.

2.3 Kuljetukset

2.3.1 Tavarakuljetukset

Pt-kauppaa palvelevien kuljetusten vuosittainen kokonaisméérd on noin 210 miljoonaa kilometria.
Luvussa ovat mukana kaupan hankintakuljetukset, kaupan toimijoiden runko-, jakelu- ja paluukulje-
tukset sekd kauppaan suoraan toimittavien tavarantoimittajien kuljetusten pt-kaupalle kohdistettu
osuus. Paluukuljetusten osuus kaupan kokonaisjakelun volyymista on noin 30 % ja se on kuvassa 5
sisillytetty jakelukuljetuksiin. °

" VTT Rakennustekniikka 1995.
' Perustuu kaupan logistiikka-asiantuntijoiden antamaan arvioon.
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Pt-kauppaa palvelevat kuljetukset
(yhteensd 210 miljoonaa km)

5%

@ Runko
| Jakelu
0O Muut

O Tuottajien jakelu
67 %

Kuva 5. Kaupan ja tuottajien pt-kauppaan kohdistamien kuljetuskilometrien jakauma

Kaupan omien seké hankintayhtididen kuljetusten tiedot perustuvat toimijoiden omaan tilastointiin.
Kaupan ulkopuolelta tulevien kuljetusten volyymi on arvioitu merkittdvimpien tavarantoimittajien
pt-kauppaan kohdistuvien kuljetusméirien perusteella. Tavarantoimittajaryhmaét, joiden tietoihin
arvio perustuu, ovat panimot, meijerit, liha- ja einesteollisuus seké leipomot.

Niin saatu pt-kauppaa palvelevan tavaraliikenteen osuus on noin 3 % kuorma- ja pakettiautojen
kokonaisliikennesuoritteesta Suomessa vuonna 2003. '°

2.3.2 Asiointimatkat

Kuluttajien pt-kauppaan kohdistuvat yksityisautolla tehtdvit asiointimatkat vuonna 2003 olivat noin
1,7 miljardia kilometrid. Arvio perustuu SOK:n ja Ruokakeskon tietoihin keskiméérédisistd pt- kau-
pan asiointietdisyyksistd. Laskennassa on oletettu 1dhimpien asiointietdisyysluokkien osalta, ettd 50
% asiointimatkoista tehddédn julkisella liikenteelld tai kdvellen. Lisdksi laskennassa on huomioitu
loma- ja tyomatkojen yhteydessd tehtéva asiointi, jonka kilometrejd ei ole laskettu summaan mu-
kaan.

Ndiin saatu pt-kaupan asiointimatkojen osuus on noin 4 % henkildautojen kokonaisliikennesuorit-
teesta Suomessa vuonna 2003."

1 Vertailuluvussa ovat mukana kuorma-autojen ja pakettiautojen liikkennesuoritteet, yhteensi 6635 miljoonaa km vuon-
na 2003 (http://www.tichallinto.fi/aikas/liiks.htm).
1742656 miljoonaa kilometrid vuonna 2003 (mp.).
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3 Luonnonvarat

3.1 Energian kulutus

3.1.1 Sahkéenergian kulutus

Paivittiistavarakauppatoiminnan sihkon kulutus aiheutuu rakennusten eli terminaalien ja myymala-
rakennusten valaistuksesta, kylmin tuottamisesta, rakennuksissa kéytettavistd sdhkolaitteista sekd
kiinteistotekniikasta, kuten pumpuista ja puhaltimista. Selvityksen piirissd olevien pt-kaupan kiin-
teistojen vuosittainen sidhkodenergian kokonaiskulutus oli noin 1,14 miljoonaa megawattituntia
vuonna 2003.

Péddosa sahkonkulutuksesta aiheutuu myymaéldissd, joiden kokonaissdhkonkulutus vuonna 2003 oli
noin 1,10 miljoonaa megawattituntia. Kerdtyn aineiston perusteella péivittdistavaramyymaldkannan
sdhkon ominaiskulutus on noin 380-420 kilowattituntia huoneistoneliotd kohti. Ominaiskulutustasot
vaihtelevat kuitenkin voimakkaasti myymaélétyypeittiin.

Liahes puolet paivittdistavaramyymaéloiden sahkonkulutuksesta aiheutuu kaupan kylmékalusteista;
kylmékoneikkojen sekd kylmékalusteissa olevien muiden sdhkolaitteiden sidhkonkulutuksesta.
Myymaldtilan muu valaistus sekd LVI-laitteet muodostavat yhteensd noin kolmanneksen myymalin
kokonaissidhkénkulutuksesta.'®

Selvityksen kohdeyritysten pt-kauppaa palvelevien varastojen ja terminaalien sdhkon kulutus oli
yhteensd noin 50 000 megawattituntia vuonna 2003 eli noin 175-180 kilowattituntia huoneistonelio-
td kohti.

Sahkon kulutuksen jakautuminen vaiheittain
(yhteensa 1,15 miljoonaa MWh)

1400000
1200000
1000000

é 800000 O MWh

= 600000 B Kumulatiivinen MWh
400000
200000
0 ,_I:__'_
Varastot Myymalat

Kuva 6. Sdhkoenergian kulutuksen jakautuminen kaupan arvoketjun vaiheisiin

Selvityksesséd mukana olevien yritysten pt-kaupan sdhkon kulutus on noin 1,3 % Suomen kokonais-
sdahkon kulutuksesta (83,5 miljoonaa MWh vuonna 2003) ja noin 7 % julkisen- ja palvelusektorin
sihkonkulutuksesta (15,2 miljoonaa MWh vuonna 2002)."

18 Kosonen et al. 1999.
Phttp://www.stat.fi/tk/yr/ye608.html.
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3.1.2 Lampébenergian kulutus

Varastojen ja terminaalien 1dmmon kokonaiskulutus oli noin 20 000 megawattituntia eli noin 130
kilowattituntia huoneistoneliotid kohti. Myymaildiden vuosittainen kokonaislammonkulutus on noin
380 000 megawattituntia. Terminaali- ja varastorakennusten ldmmonkulutus perustuu tutkimuksen
kohdeyritysten antamiin tietoihin. Myymaéldiden l&mmonkulutus perustuu Motivan tilastointiin
myymaéldrakennusten limmon ominaiskulutuksesta (141 kWh/m?2).

Lammon kulutuksen osalta pt-kaupan osuus on noin 1, 2 % kaukoldmmon kokonaiskulutuksesta
Suomessa (noin 301 miljoonaa MWh).

Lammon kulutuksen jakautuminen vaiheittain
(yhteensa 400 000 MWh)

500000

400000
é 300000 = MWh
= 200000 B Kumulatiivinen MWh

100000 -

0 I—
Varastot Myymalat

Kuva 7. Lampéenergian kulutuksen jakautuminen kaupan arvoketjun vaiheisiin

3.1.3 Priméaarienergian kulutus

Kun tarkastellaan sdhkon ja liammon tuottamiseen tarvittujen polttoaineiden méérdd, puhutaan pri-
maidrienergian kulutuksesta. Pddosa pt-kaupan primiérienergiankulutuksesta aiheutuu myymaéloiden
kdyttdméan sdhkon ja limmon tuotannosta.

Suomen keskiméirdisen lammon- ja sihkdntuotannon profiilin® perusteella laskettu pt-kaupan kiin-
teistojen kadyttdmin primédérienergian kulutus on noin 10 000 terajoulea. Téstd 73 % oli uusiutumat-
tomista ja 27 % uusiutuvista energianldhteistd. Laskennassa on oletettu, ettd kaupan kuluttama
lammitysenergia on kaukolampda.

Pt-kaupan kuljetusten (yhteensd 210 miljoonaa km) priméérienergiankulutus vuonna 2003 oli arvi-
olta yhteensd 1 800 terajoulea ja asiointimatkojen priméérienergiankulutus arviolta yhteensd 3 900
terajoulea.’’

20 http://www.energia.fi/tilastot.

A http://lipasto.vtt.fi/lipasto/liisa/index.htm.
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Primaarienergiankulutuksen jakautuminen
(yhteensa 16 000 TJ)

18000
16000 -
14000
12000
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8000 -
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2000
0 e I_.

Varastointi Kuljetukset Myymalat  Asiointimatkat

m Kumulatiivinen, TJ

Primaarienergia [TJ]

Kuva 8. Primaarienergian kulutuksen jakautuminen kaupan arvoketjun vaiheisiin

Niin saatu pt-kaupan primdérienergiankulutuksen osuus Suomen kokonaispriméarienergiankulutuk-
sesta (1,46 miljoonaa terajoulea) on noin 1,1 %.

3.2 Veden kulutus

Selvityksen piiriin kuuluvien pt-kauppaa palvelevien varastojen ja terminaalien veden kulutus oli
noin 74 000 kuutiometrid vuonna 2003 eli noin 128 litraa huoneistoneliotd kohti. Myymaéldiden
veden kulutus oli vastaavasti noin 970 000 kuutiometrid. Terminaali- ja varastorakennusten veden-
kulutus perustuu tutkimuksen kohdeyritysten antamiin tietoihin. Myymaildiden ldammodnkulutus pe-
rustuu Motivan tilastointiin myymaldrakennusten veden ominaiskulutuksesta (362 1/m?).

Veden kulutuksen jakautuminen
(yhteensd 1 miljoonaa m?)
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400000
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Varastot Myymalat

Kuva 9. Veden kulutuksen jakautuminen pt-kaupan arvoketjussa
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Myymaéldiden osalta tdimé tarkoittaa noin 50 litran vedenkulutusta vuorokaudessa tyontekijdd kohti
ja varastoissa noin 10 litran vedenkulutusta vuorokaudessa tydntekijad kohti.** Vertailun vuoksi
voidaan todeta, ettd kotitalouksien vedenkulutus on noin 170 litraa vuorokaudessa henkilda kohti.

3.3 Maankaytto

Kaupan maankédyton ympéristoon kohdistamat vaikutukset koskevat suoraan sijaintialueen luonnon
monimuotoisuutta, mikroilmastoa sekd miljoota. Valillisesti kaupan toimintojen sijoittuminen vai-
kuttaa myos ldhialueen yhdyskuntarakenteeseen ja titd kautta esimerkiksi kuljetusten ja asiointi-
matkojen aiheuttamiin paéstoihin ja luonnonvarojen kulutukseen. Vaikutuksia voidaan tarkastella
myos eri toimijoiden kuten valtion, kunnan, asukkaiden, kaupan tyontekijoiden, kaupan sekd mui-
den yritysten ndkokulmasta.

Selvityksen kohdeyritysten omistamien ja pt-kauppaa palvelevien toimintojen kéytossd olevien
tonttien pinta-ala on yhteensd noin 1 100 hehtaaria. Téstd pt- kauppaa palvelevien hankintayhtiti-
den ja kaupan omien terminaali- ja varastoalueiden pinta-ala on yhteensé noin 76 hehtaaria.

Piivittiistavarakaupan sijoittuminen

Maankiyton ja rakentamisen térkein ohjauskeino on vuonna 2000 voimaan tullut maankéytto- ja
rakennuslaki. Lakia sovelletaan alueiden suunnittelussa ja kiytossd sekd rakentamisessa. Tarkem-
mat sddnnokset ja midrdykset alueiden kiytostéd ja rakentamisesta sisdltyvit maankaytto- ja raken-
nusasetukseen. Rakentamista koskevat, maankdyttd- ja rakennuslakia tdydentdvit miédrdykset ja
ohjeet sisdltyvdat Suomen rakentamisméérdyskokoelmaan. Kunnissa maankéyttod ja rakentamista
ohjataan kaavoituksella ja rakennusjarjestyksella.

Taajama-alueilla toimintojen sijoittumista ohjataan kaavoituksella. Témai tarkoittaa, ettei rakenta-
minen kaavan vastaisesti ole sallittua ilman poikkeamislupaa. Péivittdistavarakaupan toimintojen
sijoittumista voidaan ohjata kaikilla kaavatasoilla; asemakaavassa, yleiskaavassa ja maakuntakaa-
vassa. Maakuntakaavalla ohjataan maakunnallisesti ja seudullisesti merkittdvien vahittdiskaupan
suuryksikoiden sijaintia. Muiden suuryksikoitten sijaintia ohjataan yleis- ja asemakaavoilla. Maa-
kunnan liitto laatii ja hyvaksyy maakuntakaavan. Kunnat laativat ja hyviksyvit yleis- ja asemakaa-
vat. Néin ollen sijaintikunnan viranomaisilla on keskeinen rooli péivittdistavarakaupankin toiminto-
jen sijoittumisessa.

Maankaytto- ja rakennuslaissa on erditd erityisesti kaupan sijainnin ohjaamiseksi tarpeellisia sisél-
tovaatimuksia. Téllainen on yleis- ja asemakaavan siséltovaatimuksissa palveluja koskeva kohta,
jonka mukaan kaava on laadittava siten, etté silld luodaan edellytykset palvelujen alueelliselle saa-
tavuudelle. Tamin lisdksi kaupan sijaintia koskevat erityisesti yhdyskuntarakenteen toimivuutta,
taloudellisuutta ja ekologista kestiavyyttd seké eri viestoryhmien kannalta tasapainoista elinymparis-
tod koskevat sisdltovaatimukset. Maakuntakaavassa kaupan sijaintia koskevat erityisesti tarkoituk-
senmukaista alue- ja yhdyskuntarakennetta sekd ympériston ja talouden kannalta kestévid liikenteen
ja teknisen huollon jérjestelyja koskevat vaatimukset. Kaavan toteuttamisen ympéristovaikutukset
on myos selvitettiva kaavoitusprosessin aikana.

Keskeinen pt-kaupan suurimpien yksikdiden sijoittumista ohjaava maankéytto- ja rakennuslain séa-
dos on 58 §, joka kieltdd yli 2000 kerrosnelidmetrin suuruisten véhittdiskaupan yksikodiden sijoitta-
misen maakunta- tai yleiskaavan keskustatoiminnoille tarkoitetun alueen ulkopuolelle, ellei alue ole
asemakaavassa erityisesti osoitettu vahittiiskaupan suuryksikkod varten. Tdmé tarkoittaa kdytén-
nossd sitd, ettd keskustojen ulkopuolelle sijoittuvan suuren super- tai hypermarketin toteuttaminen
edellyttdd aina asemakaavan laatimista tai muuttamista. Madrdykselld pyritddn parantamaan mah-

22 paivittiistavaroiden vihittidiskaupassa tydskenteli vuonna 2002 noin 52 000 ja tavaratalokaupassa noin 20 000 pal-
kansaajaa. Pdivittdistavaroiden tukkukauppa- ja logistiikkatoiminnoista sai elantonsa noin 20 000 palkansaajaa.
(http://www.ptktl.fi/ktl nsf/suomi/tilastot .html)
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dollisuuksia ohjata kaavoituksella suurmyymaéldiden sijoittumista huomioiden muun muassa asun-
toalueiden kaupalliset peruspalvelut ja keskustakaupan edellytykset.

Maankaytto- ja rakennuslain mukaan véhittdiskaupan suuryksikén vaikutukset selvitetdin kaavoi-
tuksen yhteydessd. YV A-lain mukainen arviointimenettely voi tulla sovellettavaksi vahittdiskaupan
suuryksikkohankkeessa ympéristoministerion péétokselld tapauskohtaisesti. Harkintaperusteena
ovat hankkeen todennékoiset merkittivit haitalliset ymparistovaikutukset.
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4 Pakkausmateriaalien kaytto ja jatteet

4.1 Pakkausmateriaalien kaytto

Pt-kauppa kéytti erilaisia pakkausmateriaaleja vuonna 2003 noin 66 000 tonnia. Téstd maahantuotu-
jen pakkausmateriaalien osuus oli noin 90 %, loput pakkausmateriaalit ovat kauppojen itse pakkaa-
mia tai pakkauttamia. Inex Partners ja Kesko ovat suurimmat yksittiiset pakkausmateriaalien maa-
hantuojat Suomessa.

Kuvassa 10 on esitetty pt-kaupan kéyttimien pakkausmateriaalien jakauma. Merkittdvimpid pt-
kaupan kiyttaimid pakkausmateriaaleja ovat puukuidut (aaltopahvi) sekd muovipakkaukset.

Pakkausmateriaalien kayton jakauma 2003
1% (yhteensa 66 000 tonnia)

12 %

9% O Puukuidut
m Muovipakkaukset
O Metallipakkaukset
11 % O Lasipakkaukset
® Puupakkaukset

O Muut pakkaukset

Kuva 10. Pakkausmateriaalien jakauma materiaaliryhmitt&in

Suomessa pakkausmateriaalien kdyttomédrien tilastointia sekd kierrdtystd ja hyotykédyttod hallinnoi
PYR (Pakkausalan ympdristorekisteri Oy). PYR on kaupan, pakkaavan teollisuuden, pakkausten
valmistajien ja pakkausten hyotykayttdjien omistama yhdistys, jonka tarkoitus on auttaa jésenyri-
tyksidén ja tuottajayhteisdjd toteuttamaan EU:n pakkausjétedirektiivin asettamat velvoitteet. Taulu-
kossa 1 on esitetty pakkausmateriaalien hyotykayttomaarit Suomessa™, Valtioneuvoston vuodelle
2001 asettamat pakkausjitteen hyotykayttotavoitteet sekd 11.2.2004 Euroopan parlamentin hyvék-
symén EU:n pakkausjitedirektiivin muutoksessa asetetut tavoitteet vuodelle 2008.**

Taulukko 2. Pakkausten hyotykaytto (kierratys ja kaytto energiana) ja EU:n hyotykayttotavoite vuon-
na 2001

Yhteensa Kuitu Lasi Metalli Muovi
Hyotykaytté 2002 61 % 75 % 50 % 46 % 44 %
Valtioneuvoston asettama hyotykaytto-
tavoite 2001 61 % 75 % 48 % 25 % 45 %
EU:n asettama hyotykayttotavoite vuo-
delle 2008 60% 15% / 60% * 60% 50% 22,5%*

*ottaen huomioon ainoastaan materiaalin, joka kierratetdan takaisin muoviksi
* puu: 15 % paperi ja kartonki: 60%

23

http://www.pyr.fi.
2 VNp pakkauksista ja pakkausjitteistd 962/ 1997, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi pakkauksista ja pak-

kausjatteestd annetun direktiivin 94/62/EY muuttamisesta 2004/12/EY.
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Selvityksen kohdeyritysten osuus Suomen pakkausmateriaalien kokonaiskaytostd oli vuonna 2002
kaikista itse pakatuista tai pakkautetuista pakkauksista noin 3 % sekd maahantuoduista pakkauksista
24 %%,

4.1.1 Uudelleenkéaytettivit kuljetuspakkaukset

Pt-kaupan logistiikassa pyritddn kayttdmadn uudelleenkéytettdvid kuljetuspakkauksia kuten rulla-
koita, hdkkejd, kuormalavoja ja kuljetuslaatikoita. Uudelleenkdytettdvien kuljetuspakkausten kéyttd
vihentdd kertakéyttoisten kuljetuspakkausten tarvetta ja sitd kautta jaitemadrid. Suurimmat materiaa-
lisddstot syntyvét aaltopahvista, mutta myds muovin ja erilaisten sidontamateriaalien maard on va-
hentynyt. Standardoitujen pakkausten kayttd helpottaa myos logistiikan suunnittelua ja optimointia
ja pienentid sitd kautta kuljetusten ymparistovaikutuksia.

Rullakot ovat pt-kaupan logistiikassa kéytetyin kuljetuspakkaustyyppi. Rullakoiden kdytén avulla
voidaan korvata kertakdyttolavoja erityisesti myymaélédkuljetuksissa. Vuosittain uudelleenkdytettivia
rullakoita kdytetdén pt-kaupan logistiikassa noin 11 miljoonaa kertaa.

Pt-kaupan varastojen ja myymaéloiden vilisisséd kuljetuksissa kuormalavoina kiytetdén lihes yksin-
omaan uudelleenkéytettdvid kuormalavoja kuten FIN-, EUR- ja teholavoja. Vuosittain uudelleen-
kéytettdvid kuormalavoja kédytetddn pt-kaupan logistiikassa noin 4 miljoonaa kertaa. Arviolta 4 %
kaikista kaytetyistd kuormalavoista on kertakdyttoisid. Kuormalavojen kiyttdd koordinoimaan on
Suomeen perustettu FI 2002 -kuormalavajirjestelmé, jota hallinnoi Suomen logistiikkayhdistys.
Jarjestelméd perustuu tavarantoimittajan ja asiakkaan vélisiin keskindisiin sopimuksiin kuormalavo-
jen kéytostd ja palautuksesta. FI 2002 -jérjestelmdn myo6td uudelleenkéytettivien kuormalavojen
kéayttd on lisdéintynyt ja lavojen kunto parantunut paremman séilytyksen seka lisddntyneen korjaus-
toiminnan ansiosta. Vuosittain korjataan noin 300 000 kuormalavaa uudelleenkéyttdon. *°

Kaupan ja tavarantoimittajien vililld kiertdd uudelleenkiytettdvid kuljetuspakkauksia. Uudelleen-
kaytettdvien kuljetuspakkausten osuus kuljetusten kokonaisvolyymistid on arvioitu olevan noin 20
%°"’. Merkittivin kaupan ja teollisuuden vilinen uudelleenkiytettivi kuljetuspakkaus on Transbox-
muovilaatikko. Transbox-jirjestelmi on esitelty erillisessa faktaruudussa **.

BKoistinen 18.8.2004
26 Niskanen 29.7.2004
*’ Kaupan asiantuntijoiden haastattelut.
28 Varonen, 8.6.2004
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Transbox

Pt-kauppa on vaikuttanut merkittdvasti uudelleenkdytettdvien pakkausten kehittdmiseen. Esi-
merkki eri toimijoiden vilisestd omaehtoisesta logistiikkayhteisty0stéd on eri teollisuusalojen vili-
nen kierrédtettdvd Transbox-kuljetuslaatikko. Transbox-jérjestelmi kaynnistettiin vuonna 1994.
Tavoitteena oli luoda yhtendinen kierrdtettdvé kuljetuspakkaus eri teollisuusalojen ja kaupan lo-
gistitkan tehostamiseksi. Transbox Oy:n omistajia ovat Inex Partners, Tuko, Kesko seké liha-alan
yritykset.

Talld hetkelld aktiivisessa kdytossd on kolme Transbox-laatikkotyyppié: hedelmi- ja vihannes-,
liha- ja eines- seké tupakkalaatikot. Transbox-kuljetuslaatikoiden kéyttd vdhentdd kertakdyttois-
ten kuljetuspakkausten kayttod ja kuljetusten aikaista hivikkié seké helpottaa logistiikan ohjatta-
vuutta. Jokaisessa Transboxin liha- ja eineslaatikossa on yksiloivd tunniste, mikd parantaa koko
jakelu- ja paluulogistiikkajérjestelmin ohjattavuutta. Transbox-laatikon kdyttd mahdollistaa teol-
lisuusautomaation hyodyntdmisen ldhettimoissa seké tehostaa terminaalioperaatioita ja toimintaa
kaupassa.

Transbox on muodostunut vallitsevaksi kuljetuspakkaukseksi esimerkiksi lihateollisuuden kulje-
tuksissa. Transbox-laatikot kulkevat tavarantoimittajien ja kaupan valilld yli 35 miljoonaa kertaa
vuosittain, minki arvioidaan sdéstavan 20 000-40 000 tonnia kertakdyttolaatikoihin kuluvaa pah-
via. Transbox-laatikko kiertdd elinkaarensa aikana ldhes 100 kertaa ja sen kdyttoika voi olla jopa
10 vuotta.

4.1.2 Uudelleenkéaytettiavit juomapakkaukset

Uudelleenkéytettdvilld juomapakkauksilla tarkoitetaan pantillisia lasi- ja muovipulloja. Valtaosa
Suomen pt-kaupassa myytdvistd virvoitusjuomista, kivenndisvesistd, oluista, siidereistd ja long
drinkeistd on pullotettu pantillisiin uudelleentiytettidviin pulloihin. Pantilliset pullot palautetaan
valtaosin pt-kauppojen palautusautomaattien ja pt-kauppojen yhteydesséd toimivien pullojen yhteis-
palautuspisteiden kautta. Pt-kaupan toimipisteiden kautta on arvioitu palautuvan niiden myyn-
tiosuutta suurempi maérd pantillisia juomapakkauksia *. Pantillisten pullojen lisdksi pt-kaupan pa-
lautetaan myos pantittomia juomapakkauksia.

Palautettavien pantillisten juomapullojen uudelleenkdyttdd hallinnoidaan Suomessa panimoiden
sekd virvoitusjuoma- ja kivenndisvesien valmistajien palautuspullojirjestelmén avulla. Jarjestelmés-
sd kiertdd yhteensd noin 315 miljoonaa pantillista lasi- ja muovipulloa. Kuluttajat palauttavat yli 98
% pantillisista uudelleentédytettivistd pulloista takaisin kiertoon. Pullojen palautusautomaatteja on
pt-kaupan yhteydessi arvioitu olevan noin 2 800 kappaletta *°. Uudelleenkiytettivit lasipullot tiy-
tetddn uudelleen keskimédirin 33 kertaa ja muovipullot 18 kertaa, minki jilkeen pullot poistetaan
kierrosta ja niiden lasi- ja muovimateriaali kierrdtetdan *' .

4.1.3 Materiaalina kierrétettavét juomapakkaukset

Materiaalina kierrétettavat juomapakkaukset ovat alumiini- ja terdstolkkejd, kertakéyttoisid lasi- ja
muovipakkauksia seké kartonkipakkauksia. Materiaalina kierrdtettdvien juomapakkausten mééra on
tasaisesti noussut 90-luvun lopusta léhtien.

Pantillisten juomatolkkien palautusta hallinnoi Suomessa Suomen Palautuspakkaus Oy (Palpa).
Palpan jérjestelmiin palautui vuonna 2003 yhteensd 117 miljoonaa tolkkid, joista 77 % palautui pt-

¥ Sjevinen 15.7.2004.
39 Matikainen 22.6.2004.
31 hitp://www.panimoliitto.fi/tilastot.htm.
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kaupan pisteiden kautta. Pantillisten tolkkien palautusaste Suomessa on 90 %. Lisdksi jirjestelmés-
sd kiertdd panttijarjestelmin ulkopuolisia juomatdlkkejé, joiden osuus pt-kaupan kautta palautuneis-
ta tolkeistd oli 14 % eli 12,6 miljoonaa kappaletta.’” TSlkkien palautuspisteitd on Suomessa noin
6 000, niistd automatisoituja noin 2000 kpl.** Télkkien palautuspisteisti valtaosa sijaitsee pt-
kaupan toimipisteiden yhteydessa.

Markkinoilla on my0s kertakdyttdisid pantittomia lasipakkauksia, jotka pyritddn kierrdttiméén ma-
teriaalina. Nestekartonkipakkausten kierrédtysté hallinnoi NP-kierrdtys Oy. Kartonkipakkauksia ke-
réttiin talteen vuonna 2003 yhteensd 5 900 tonnia®* Kertakéyttoisille PET-pakkauksille ja pantitto-
mille lasipakkauksille ei tdlld hetkelld ole erikseen hallinnoitua kierrdtysjirjestelméd, vaan niiden
hyo6tykéyttoon ohjaamisesta vastaavat kunnalliset jatehuolto-organisaatiot. 11.8.2004 Suomen halli-
tus antoi Eduskunnalle esityksen juomapakkausten valmisteverosta sekd erdiksi siihen liittyviksi
laciksi (HE 149/2004)*. Esitys sisiltda pantillisten tolkiltd perittivin ympéristdllisen haittaveron
poistamisen sekd kierrdtysjédrjestelmien luomisen nyt pddosin kaatopaikoille meneville muovi- ja
lasipulloille.

4.2 Jatteet

4.2.1 Paivittdistavarakaupassa syntyvén jatteen jakauma

Pt-kaupan jitteet koostuvat pddosin pakkaus- ja biojétteestd, joiden osuus kokonaisjatemédrastd on
noin 90 %. Pakkausjétteet ovat asianmukaisesti lajiteltuna puhtaita ja siten erinomaista raaka-ainetta
teollisuuden kayttoon. Tétd hyotykayttokelpoista jaetta (mm. energia-, pahvi- ja pakkausjae) kutsu-
taan myos palautuvaksi jakeeksi jate — nimityksen sijaan, ja sitd voidaan korkean hygieniatasonsa
vuoksi muun muassa kuljettaa osana kaupan paluulogistiikkaa. Hyotykadyttomahdollisuuksien ra-
jallisuudesta ja alueellisista eroista johtuen osa hyotykéyttokelpoisista materiaaleista ohjautuu edel-
leen kaatopaikalle.

Kaatopaikalle padtyvin sekajétteen osuus pt-kaupan kokonaisjatemaérasta on vain 10 %. Kaupassa
syntyvi sekajdte koostuu péddosin kierrdtykseen kelpaamattomasta aaltopahvista ja paperista sekd
muovista. Energiajae koostuu poltettavaksi kelpaavasta muovista seké paperista ja puusta. Pahvijae
on suurimmaksi osaksi kuljetuspakkauksissa kiytettyd aaltopahvia.*®

Kaupan toiminnassa syntyvien jitteiden ja hydtykéyttokelpoisten jakeiden materiaalikoostumusta®’
on arvioitu kuvassa 11. Jakauma vaihtelee huomattavasti myymalatyypistd ja myymaldissé tarjotta-
vasta palvelusta riippuen. Esimerkiksi syntyvin biojdtteen mdird on huomattavasti suurempi kau-
poissa, joissa on tuoretuotteita myyva palvelutiski kuin kaupoissa, joissa myyddin vain teollisuuden
pakkaamia elintarvikkeita.

% Lehtinen 8.6.2004.

33 http://'www.palpa.fi.

3 Valio Oy 2004.

3 ks. mm http://www.finlex.fi.

36 Juvonen — Hyvénen 2002,

37 Perustuu kaupan asiantuntijoiden haastatteluun.
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Arvio Pt-kaupassa syntyvan jatteen jakaumasta
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Kuva 11. Pt-kaupassa syntyvian palautuvan jakeen ja jatteiden keskimaarainen jakauma
4.2.2 Jatemaarat

Péivittdistavarakaupan jéitteiden kokonaismééra oli vuonna 2003 yhteenséd noin 155 000 tonnia, jos-
ta noin 17 000 tonnia oli varastoinnissa syntyvaa jétetti ja noin 138 000 tonnia myymaldissé synty-
vad jatettd. Vahittdiskaupan myyméldiden kokonaisjdteméadrda myynnin perusteella arvioituna on
noin 260 000 tonnia, josta pt-kaupan osuus on noin 60 %"".

Jatemaarien jakautuminen
(Yhteensa 155 000 tonnia)
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20000 -
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Varastot Myymalat
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Kuva 12. Syntyvan jatteen ja palautuvien jakeiden jakautuminen kaupan arvoketjun vaiheisiin

Paivittiistavarakaupan kokonaisjatemadridd on myymaldissd syntyvien jitteiden osalta arvioitu suh-
teessa myyntiin, silld myymaldissd syntyvad padivittdiskaupan kokonaisjatemadraa ei tilla hetkelld
tilastoida kattavasti. Pdivittdistavarakaupan myymaloissd on eri tutkimuksissa arvioitu syntyvin
jatettd 12,5 — 13,0 tonnia myytyd miljoonaa euroa kohti*”. Tissd selvityksessd on kiytetty arviota
13,0 tonnia/Meur. Varastojen sekid terminaalien jatemirét on erilliskerétty selvityksen kohdeyri-
tyksiltd. Pt-kaupan osuus Suomessa syntyvisti yhdyskuntajitteestd on 5-6 prosentin luokkaa ja ko-
ko vihittiiskaupan osuus noin 10 %.*

** http:/www kaupankl.fi/suomi.htm.
** Kaupan asiantuntijoiden haastattelu; Juvonen - Hyvénen 2002, http:/www.ytv.fi/jateh/benchmark/index.html.
* Yhdyskuntajétteen madri Suomessa vuonna 2000 oli 2,6 miljoonaa tonnia (http://www.ymparisto.fi).
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4.2.3 Jitteiden hyétykaytto

Paivittidistavarakaupan myymaéloiden jétteiden todellisesta hyotykéyttoasteesta ja jatejakaumasta ei
ole saatavilla kattavaa tilastotietoa. HyoOtykdyttdaste vaihtelee myymailoissd huomattavasti jétehuol-
tomédrayksisti ja panostuksesta riippuen. Toteutunutta piivittiistavarakaupan hyotykayttoastetta ja
jitejakaumaa voidaan arvioida YTV:n jatebenchmark -jirjestelméssd mukana olevien 91 elintarvik-
keiden, juomien ja tupakan vihittdismyyntid harjoittavan yrityksen tietojen perusteella. Ndiden yri-
tysten toteutunut hyGtykayttdaste oli 60 % vuonna 2002 *'. Varastojen jitteen hydtykéyttdaste on
erilliskerdyksen perusteella keskiméérin 80 %.

Kuvassa 13 on esitetty YTV:n jitebenchmark -jirjestelmén tietojen perusteella toteutunut jiteja-
kauma padkaupunkiseudun osalta vuosien 2001 ja 2002 keskiarvona. On huomattava, ettei YTV
edellytéd alueellaan energiajétteen kerdystd, kuten jotkut kaupungit. Benchmark-jirjestelméssi ener-
giajatteen 8 % kertymad on siis tdysin kauppojen vapaaehtoisen kerdyksen ja lajittelutyon ansiota.

YTV alueen vahittdiskaupan toteutunut jatteen jakauma
(2001-2002).
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O Pahvijae
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8% 16 %

Kuva 13.YTV:n jatebenchmark -jarjestelmén vahittiiskaupan toteutunut jatteen ja palautuvan jakeen
jakauma vuosien 2001-2002 keskiarvona

4 http://www.ytv.fi/jateh/benchmark/index.html.

25



5 Paastot

Paivittiistavarakaupan toiminnassa merkittdvid padstdjd ilmaan aiheuttavat ostetun energian tuotan-
to, kuljetukset seki terminaalitoiminta eli varastointi, purkaus- ja lastausoperaatiot. Energiantuotan-
nosta aiheutuu rikki-, typpi- ja hiilidioksidipdist6ja sekd hiukkaspééstoja. Kuljetuksista aiheutuu
hiké-, hiilivety-, hiilidioksidi- ja hiukkaspéastoja.

Péadst6jd luokitellaan niiden ympéristovaikutusten mukaan. Péaéstdjen ilmastonmuutosvaikutusta
kuvataan hiilidioksidiekvivalenttitonnien mééralld. Eri kasvihuonekaasut muutetaan hiilidioksidi-
tonneiksi kertoimella, joka vastaa niiden suhteellista ilmastonmuutosvaikutusta. Esimerkiksi yksi
tonni metaania (CHy4) vastaa 21 tonnia hiilidioksidia (CO,). Vastaavasti happamoivat pddstot muute-
taan rikkidioksidiekvivalenteiksi niiden happamoivan vaikutuksen suhteessa.

5.1 Kasvihuonekaasupaastot

Maailmanlaajuisia vaikutuksia aiheuttava ilmastonmuutos on péédosin seurausta kasvihuonekaasuis-
ta, joiden mddrd on lisddntynyt ihmistoiminnan seurauksena. Kasvihuonekaasut péaéstavit 1api maa-
pallolle tulevan siteilyn, mutta eivit maapallolta pois ldhtevéd siteilyd. Merkittdvimmét ihmisen
ilmakehddn péédstimét kasvihuonekaasut ovat hiilidioksidi (CO;), CFC- eli kloorifluoriyhdisteet,
metaani (CHy) ja typpioksiduuli (N20). Hiilidioksidipdéstdjen osuus kasvihuoneilmién voimistumi-
sesta on merkittdva, yli puolet.

Pt-kaupassa kasvihuonekaasupddstdjd aiheutuu fossiilisilla polttoaineilla (hiili, maakaasu, 6ljy) ta-
pahtuvan kiinteistdjen kuluttaman sdhko- ja ldmpdenergian tuotannon lisdksi myds kaupan kylmé-
laitteissa kéytettivistd kylméaaineista. Laitteiden sisdltdmé kylmédaine voi pdistd vapautumaan ym-
péristoon esimerkiksi kdyton aikaisten vuotojen, laitteistojen rikkoutumisen, huollon, laitteiston
purun tai kisittelyvirheiden seurauksena.*? Lisiksi pt-kauppaa palvelevista kuljetuksista seki moot-
toriajoneuvoilla tehtivisti kuluttajien asiointimatkoista aiheutuu kasvihuonekaasupaistoja.

Selvityksen kohdeyritysten pt-kaupan kasvihuonekaasupdistot vuonna 2003 olivat kokonaisuudes-
saan noin 1,2 miljoonaa ekvivalenttista hiilidioksiditonnia. Tastd 40 % eli 472 000 tonnia aiheutui
terminaaleissa sekd myymaéldissd kédytetyn sdhkon ja Jiammon tuotannosta. Kuljetusten kasvihuone-
kaasupddstojen osuus oli 27 % eli 329 000 tonnia. Kaupan kylmélaitteet aiheuttivat Suomessa
vuonna 1999 noin 115 000 ekvivalenttisen hiilidioksiditonnin kylmaainepédéston eli 9 % kaikista
kohdeyritysten pt-kaupan kasvihuonekaasupasstoistd.**

42 Oinonen — Soimakallio 2001.
B M.
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Pt-kaupan kasvihuonekaasupaastoldhteet
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Kuva 14. Pt- kaupan kasvihuonekaasupaastolahteet
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Kuva 15. Kasvihuonekaasupaastojen jakautuminen kaupan arvoketjussa

Esitetyt pt-kaupan kasvihuonekaasupdistot muodostavat 1,5 % Suomen kokonaiskasvihuonekaasu-
pédstoistd (noin 82 miljoonaa tonnia CO»-ekv vuonna 2003)*.

5.2 Happamoivat paastot

Happamoitumisella tarkoitetaan sitd, ettd maaperdn tai vesistojen kyky vastustaa eli neutraloida
ilmasta tulevaa hapanta laskeumaa alkaa heikentyd. Ekosysteemi voi ajan my0td menettdd neutra-
loimiskykynsi eli puskurikykynsa ldhes kokonaan, jos hapan laskeuma on ympériston sietokyvylle
litan suuri. Happamoitavia yhdisteitd ovat typen oksidit (NO,) ja rikkidioksidi (SO;) sekd ammoni-
akki (NH,). Happamoittavia péést6ja aiheutuu péddasiassa energiantuotannosta (SO,, NO,), liiken-
teestd (NO,) ja ammoniakkipddstdjen osalta maataloudesta.

Pt-kaupan happamoivat paéstot aiheutuvat padasiassa sdhkon ja lammon tuotannon rikkidioksidi- ja
typenoksidipddstoistd sekd kuljetusten typenoksidipddstoistd. Selvityksen kohdeyritysten pt- kaupan
happamoivat padstét vuonna 2003 olivat kokonaisuudessaan noin 4 500 tonnia, josta hieman alle

* http://www.stat.fi/til/khki/index.html.
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puolet aiheutui kaupan omista ja tavarantoimittajien pt-kauppaan kohdistamista kuljetuksista, yh-

teensd 2 100 tonnia.

Happamoivien paastojen jakautuminen
(yhteensa 4500 t)
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Kuva 16. Happamoivien paastojen jakautuminen pt-kaupan arvoketjussa

Pt-kaupan kuljetusten, asiointimatkojen sekd lampd- ja sdhkoenergian tuotannon aiheuttamat hap-
pamoivat padstdt ovat noin 2 % Suomen happamoivista padstoistd ilmaan (228 000 tonnia SO2 —

ekvivalenttia vuonna 2002).*

4 http://www.ymparisto.fi.
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Ympiéristomyotiiset tuotteet

Kuluttajien kiinnostus ympéristomy®otdisié ja eettisesti tuotettuja tuotteita kohtaan on viime aikoina
lisdéntynyt. Kauppa ottaa kuluttajien tarpeet huomioon tarjoamalla yhd monipuolisemmin luomu-
tuotteita, ymparistomerkittyja tuotteita sekd Reilun kaupan tuotteita.

Puolueeton, péivittiistavarakaupassa kaytdssd oleva ympéristomerkki on Pohjoismainen ymparis-
tomerkki eli Joutsenmerkki*’. Reilun kaupan merkki takaa kehitysmaiden viljelijoille ja suurtilojen
tyontekijoille kohtuullisen korvauksen heidin tekeméstéén tyOstd. Tuottajilta Reilun kaupan jarjes-
telmi vaatii sitoutumista ympéristdméadrayksiin ja ihmisoikeussopimuksiin.*’

Monen kaupparyhmén valikoimissa ympéristomyotiisten tuotteiden madrd on jatkuvassa kasvussa.
Reilun kaupan tuotteiden myynnissd Suomi on maailmanlaajuisesti kolmannella sijalla, kun tarkas-
tellaan Reilun kaupan tuotteiden kulutusta henkildd kohti*®. Suomessa Reilun kaupan tuotteita myy-
tiin vuonna 2003 noin 7,5 miljoonan euron arvosta eli vajalla 1,5 eurolla henked kohden®.

Selvityksen kohdeyritysten valikoimissa ymparistomerkittyjd tuotenimikkeitd, reilun kaupan tuot-
teita sekd luomutuotteita on 50-650. Ympéristomyotdisten tuotteiden valikoimat vaihtelevat myy-
maildiden sijainnin, koon, valikoimaluokkien ja kysynnén perusteella.

* http://www.kuluttajavirasto.fi.
ol http://www.reilukauppa.fi.

8 S-ryhma 2004.

4 Kesko 2004,
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6 Ymparistovaikutusten vahentamiseksi tehdyt toimenpiteet

Tassd luvussa kuvataan pdivittdistavarakaupan ympéristovaikutustensa vihentdmiseksi tekeméé
tyotd. Tiivistelma keskeisistd toimenpiteistd on esitetty taulukossa 3.

Taulukko 3. Paivittdistavarakaupan merkittavat ymparistondkokohdat ja ymparistovaikutusten vahen-

tamiseksi tehdyt toimenpiteet

Ympaéristonakokohdat

Luonnonvarat

Energian kulutus

Veden kulutus

Maankaytto

Pakkausmateriaalien kaytto

Jatteiden kokonaismaara

Paastot

Ymparistovaikutusten vahentamiseksi tehdyt toimenpiteet

Myymalat: [Bmmon talteenottojarjestelmien kaytto, lauhdelammon
hyotykayttd, energiansaastdlamppujen kayttd, luonnonvalon mah-
dollisimman tehokas hyddyntdaminen, Motiva-mallin mukaiset ener-
giakatselmukset, Kiinteisto- ja rakennusalan energiansaastdsopimus
(KRESS).

Kuljetukset: jakelun keskittdminen, paluulogistiikan kehittdminen,
reittioptimointi, taloudellinen ajotapa

Pakkaukset: pakkausten standardointi ja keventaminen, ylipak-
kaamisen valttaminen.

Ei merkittava pt-kaupan ymparistonakokohta. Parantunut laitekanta
(mm. sekoittajat, wc-laitteet) sekd parempi putkirikkojen havaitse-
minen on vahentanyt veden kulutusta.

Pt-kaupan sijoittumista ja siten maankayttda ohjaa ensisijaisesti
maankaytto- ja rakennuslaki.

Logistiikka: uudelleenkaytettavien pakkausten kierratysjarjestelmi-
en kehittdminen (mm. Transbox ja FI 2002 —jarjestelmat), pakkaus-
ten standardointi, materiaalien vahentaminen, ymparistomyotaisten
materiaalien kayton lisddminen.

Myymalat: investoinnit uudelleenkaytettavien juomapullojen seka
materiaalina kierratettavien tolkkien palautusjarjestelmiin.

Jasenyys Pakkausalan ymparistorekisteri PYR Oy:ssa.

Logistiikka ja myymalat: lajittelun tehostaminen sekd uudelleen-
kaytettavien kuljetuspakkausten kayton lisddminen, ekopistepalve-
luiden tarjoaminen asiakkaille.

Paastoja aiheuttavien, paaasiassa fossiilisten polttoaineiden kayton
tehostaminen seka niilla tuotetun energian saastaminen taulukon
ensimmaisessa kohdassa ("Energian kulutus”) kuvatuilla tavoilla.

Kuljetukset: Ymparistdystavallisen teknologian kayttd kuljetuksis-
sa (mm. katalysaattorit).

6.1 Luonnonvarojen kaytto

Pt-kauppa voi vihentédd toimintansa aiheuttamien luonnonvarojen kulutusta monin eri toimenpitein.
Tavoitteena on toiminnan ekotehokkuuden lisddminen, eli tuote- tai palveluyksikon tuottamiseksi
tarvittavien luonnonvarojen miirin vihentdminen. Mittarina voidaan kayttdd esimerkiksi megawat-
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tituntia energiaa/tonnia jatettd/litraa vettd/myyntineliotd myytyd miljoonaa euroa tai tonnikilometrid
kohti. Kauppa on toimintojaan yleisesti tehostaessaan parantanut ekotehokkuuttaan erityisesti kiyte-
tyn energian suhteen. Tehostaminen on ollut osa normaalia toimintaa, ja sen avulla on samanaikai-
sesti sekd vihennetty ympdaristovaikutuksia ettd saavutettu kustannussééstdjd. Toteutettuja toimen-
piteitd ovat olleet muun muassa rakennusten energiankulutuksen ja tilankdyton tehostaminen (ks.
tarkemmin ”Rakennusten ekotehokkuus” faktaruutu sivulla 32) sekd kuljetusten tehostaminen.

Kiinteistot

Kaupan alan toimijoiden kiinteist6ja on mukana vapaaehtoisessa kiinteisto- ja rakennusalan energi-
ansddstosopimuksessa (KRESS). Sopimus edellyttdd yrityksiltd energiankdyton tilanneselvitysta,
energiankdyton tehostamissuunnitelman laatimista, suunnitelman mukaisia tehostamistoimenpiteita
sekd vuosittaista raportointia.

Kaupan alaa koskevat energiatietoiset suunnitteluratkaisut liittyvét pddosin ilmanvaihtoon, valais-
tukseen ja kylmaisdilytykseen, eli merkittdvimpiin kiinteistdjen energian kuluttajiin. Myymaéldissa
on panostettu muun muassa ldmmon talteenottojarjestelmiin, lauhdeldammon hydtykayttoon, energi-
ansddstolamppuihin sekéd luonnonvalon mahdollisimman tehokkaaseen hyddyntdmiseen. Investoin-
tien pohjaksi on joissakin kaupparyhmissé suoritettu Motiva-mallin mukaisia energiakatselmuksia.
Kehityskohteena kaupan energiasddstotydssd nihdddn muun muassa kylméséilytyksen energianku-
lutuksen parempi hallinta. Nykydin myymaloissé jaidhdytetdédn osittain myds tuotteita, joiden jééh-
dyttdminen ei ole sdilyvyyden tai muidenkaan tuotteen ominaisuuksien kannalta tarpeen.

Kuljetukset

Kuljetusten energiatehokkuutta ovat parantaneet muun muassa hyvé kuljetuskalusto ja taloudellinen
ajotapa sekd kuljetusten reittioptimointi ja paluulogistiikan tehokas hyddyntdminen, esimerkiksi
uudelleen kaytettdvien ka kierrdtettdvien pakkausten ja materiaalien kuljettaminen myymaildistd
paluukuormassa. Kuljetuksissa on jo pitkddn pyritty autojen mahdollisimman suureen téyttdastee-
seen muun muassa kaupan kuljetuksia edelleen keskittimalla.

Paluulogistiikan yhi tehokkaampi hyddyntdminen on keskeinen keino pt-kaupan kuljetusten ympé-
ristovaikutusten vdhentdmisessd. Tulevaisuudessa kaupan paluukuljetusten miird todennidkdisesti
kasvaa entisestddn, mika asettaa haasteita logistiikan ohjaukselle. Paluukuljetusten kapasiteetin tiy-
simédrdistd hyodyntdmistd vaikeuttavat viranomaissidddokset, jotka rajoittavat eri kuljetuserien, esi-
merkiksi elintarvikkeiden ja hyotykayttojakeiden kuljettamista samalla kalustolla.

Pakkausten standardisointi ja keventdminen sekd ylipakkaamisen vilttdiminen ovat vihentineet ter-
minaalien ja myymaéldiden jiatemiérid, varastotilojen tilantarvetta sekd tehostaneet kuljetuksia.
Myos kauppapaikkojen sijoittumisella kaupunkirakenteeseen sekd kaupan vapaammilla aukiolo-
ajoilla on vaikutusta palveluiden tuottamiseksi tarvittavien kuljetusten mairaan. Pt-kauppa on val-
mistellut ja yhteisten pilottihankkeiden avulla testannut jakelujen keskittdmista yhteistyossd merkit-
tdvimpien tavarantoimittajien, kuten panimoiden ja meijerituotteiden valmistajien kanssa.

Kuljetusten hallintaa vaikeuttaa kuljetusten jakautuminen monille pienille kuljetusyhtidille seka
tuotteitaan suoraan kauppaan toimittaville tuottajille. Timéa hankaloittaa tiedonsaantia kuljetussuo-
ritteista ja siten asettaa haasteita toimenpiteiden tehokkaalle suuntaamiselle. Koulutus ja asenteisiin
vaikuttaminen ndhdddn kuljetusten tehostamisessa ja ymparistovaikutusten vihentdmissa keskeise-
nd asiana. Lisdksi on panostettu tiedon saatavuuteen muun muassa ottamalla kdytt66n sopimus-
tyyppejd, jotka edellyttavét kuljetuspalvelun tuottajalta tonnikilometrien raportointia.

Veden kulutus on péivittdistavarakaupassa véhiisté, ja se on kaupan toimijoiden ympéristoraportti-
en mukaan jatkuvasti vihentynyt. Tdmé on seurausta parantuneesta laitekannasta, kuten sekoittajis-
ta, pienihuuhteluisista we-laitteista ja parantuneesta putkirikkojen havaitsemisesta. Ndin ollen veden
kulutus ei ole merkittdvd ymparistondkokohta pohdittaessa pdivittdistavarakaupan luonnonvarojen
kulutuksen minimoimista.
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Rakennusten ekotehokkuus

Rakentamisella ja kiinteistjen ylldpidolla on huomattavia vaikutuksia maankdyttoon, raaka-
aineiden, energian ja veden kulutukseen seki jétteiden muodostumiseen. Rakentamisessa ja kiin-
teistojen ylldpidossa tehdyt ratkaisut vaikuttavat myos jokapdivdiseen eldmisen ja asumisen laatuun.
Kiinteisto- ja rakennusala on yksi elinkeinoeldmédn merkittdvimpid lohkoja ja samalla huomatta-
vampia luonnon- ja elinympariston muokkaajia.

Suurimmat kaupparyhmit ovat maassamme merkittdvid rakennuttajia. Tdméin vuoksi kaupparyh-
missd on panostettu ekotehokkaan rakennuttamismenettelyn kéyttoon ja edelleen kehittimiseen.
Joissakin kaupparyhmissé 1dhtokohdaksi on otettu kiinteiston koko elinkaaren tarkastelu tontin han-
kinnasta aina rakennuksen kuviteltuun purkuun saakka. Tavoitteena on optimoida rakennuksen
elinkaaren aikaiset energia-, muutos- ja muut kustannukset sekd taloudellisin ettd ympéristokritee-
rein arvioituna.

Kaupan alan yritykset ovat my0s aktiivisesti osallistuneet kiinteistdalan kehityshankkeisiin:

Rakennus- ja kiinteistdalan ympéristotyon voidaan katsoa merkittdvissd méairin alkaneen vuosina
1994-1999 kéaynnissd olleesta Tekesin osin rahoittamasta rakentamisen ympéristdteknologia-
ohjelmasta. Ohjelma keskittyi padosin ekologisesti kestédvain rakentamiseen.

Tadmén jélkeen kehitystyotd jatkettiin muun muassa kiinteistd- ja rakennusalan toimijoiden koor-
dinoimassa ProGresS ohjelmassa sekd VISIO 2010 kehitystyon kautta. ProGresS-ohjelma kéaynnis-
tettiin vuonna 1999 edistdiméédn suomalaisen kiinteisto- ja rakennusalan ympéristdosaamista ja kes-
tavdd kehitystd. ProGresS:iin osallistui yli 60 kiinteistd- ja rakennusalan yritystd sekd alan keskeiset
tutkimuslaitokset, jdrjestdt ja viranomaiset. Ohjelman puitteissa kéynnistettiin kymmenid kehitys-
hankkeita ja pilottiprojekteja.

Vuonna 2002 koekdyttoon otettu PromisE - rakennusten ympéristoluokitus on Ympéristoministeri-
on, Motivan, Raklin, Tekesin seké keskeisten asunto-, toimisto- ja liikekiinteistdjen omistajien yh-
teisty0ssé kehittdimé markkinointityokalu, jonka perusideana on arvioida rakennuksen merkittdvim-
pid ympéristovaikutuksia yksinkertaisten mittareiden avulla. Vuoden 2004 aikana tydkalu laajenee
kattamaan myo6s uudisrakentamisen. Kaupparyhmit ovat olleet aktiivisia luokitustykalun kehitté-
misessd ja ovat merkittdvimpid liikekiinteistojen PromisE-luokituksen kéyttdjia.

Liséksi kauppa on osallistunut Rakennusteollisuus ry:n vetiméén REM - rakennusten elinkaarimit-
taristo —hankkeeseen.”

Vuoden 2003 alussa voimaan tulleen rakennusten energiatehokkuusdirektiivin toimeenpanoa val-
mistellaan Suomessa parhaillaan. Tarvittavat sdéddokset tulevat Suomessa siirtyméajan jalkeen voi-
maan osittain vuoden 2006 alussa ja kokonaisuudessaan vuonna 2009. Médrdysten avulla rakennus-
ten energiankulutuksesta pyritdén sadstimaian 25-30 % aiempaan miédrdystasoon verrattuna. Raken-
nusten energiatehokkuuden parantamisen taustalla on Kioton ilmastosopimus ja Suomen ilmasto-
strategia, jonka tavoitteena on kasvihuonekaasupiistojen vihentiminen. Tulevaisuudessa sdddoksia
saatetaan laajentaa koskemaan myo6s rakennusten ldmmitysmuotoa ja uusiutuvien energianldhteiden
kayttod. PromisE —luokitus vastaa osaltaan niihin vaatimuksiin®'.

6.2 Paastojen vahentaminen

Kaupan toiminnasta aiheutuvat pédstot ilmaan jakautuvat useisiin eri ldhteisiin. Yleisesti ottaen
kauppa voi vaikuttaa paédstdjen vihenemiseen tehostamalla edellisessd kappaleessa kuvatulla tavalla
paistdja aiheuttavien, padasiassa fossiilisten polttoaineiden kéyttod sekd sddstdmailld ndilla tuotettua
energiaa.

%0 Jp-Talotekniikka Oy 2003.

31 www.ymparisto.fi.
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Ostamansa energian tuotannon pédstdihin kauppa voi vaikuttaa suosimalla eri tavoin uusiutuvilla
energialdhteilld tuotettua energiaa. Kauppa ostaa yhi enenevéssd madrin sdhkonsd pohjoismaisesta
sdahkoporssistd. Talldin se voi vaikuttaa uusiutuvien energialdhteiden kdyttéon ostamalla vihreitd
sertifikaatteja sdhkon kulutustaan vastaavalla mééralla. Liséksi kaupan keskusliikkeet voivat ohjata
kauppiaita kiyttdmian vihredd energiaa tai tarjota mahdollisuuden vihredn energian yhteisostoihin.

Ympéristoystavéllisen teknologian kayttd kuljetuskalustossa tdhtdd erityisesti pakokaasupééstdjen
pienentdmiseen muun muassa katalysaattoritekniikan avulla. Lisdksi kuljettajia on opastettu talou-
delliseen, energiaa sdéstdvadn ajotapaan ja tyhjdkdynnin vélttimiseen.

6.3 Pakkausten kayton vahentaminen

Pakattujen tuotteiden maahantuojiin ja pakkaajiin kohdistuvat ympéristdvaatimukset ovat tiukentu-
neet viime vuosina. Yritykset ovat joutuneet lainsdddénnén ja Suomen EU:n kanssa vahvistamien
tavoitteiden mukaisesti vastaamaan kotimaan markkinoille toimittamiensa pakkausten hyotykaytos-
ta.

Pt-kauppa toimii aktiivisesti pakkausten standardoinnin, ymparistomydtéisten materiaalien kdyton
lisdédmisen ja materiaalien vihentdmisen hyviksi muun muassa suomalaisissa tuottajayhteisoissé ja
kansainvélisissd standardisointiorganisaatioissa. Pt-kauppa voi parhaiten vaikuttaa omien merkki-
tuotteidensa (ns. private label —tuotteiden) pakkauksiin. Muun muassa pakkausmateriaalien kierré-
tettdvyyteen, keveyteen ja kestdvyyteen kiinnitetddn huomiota. Pt-kaupan piirissd on myds tutkittu
eri pakkausjirjestelmien ja materiaalien ympéristovaikutuksia. Esimerkkejd tutkimuskohteista ovat
muun muassa eri juomapakkausmallien ympéristovaikutusten vertailu seki logististen jakelumallien
ympéristovaikutusten vertailu.

Pakkaussuunnittelu ndhdéén kuitenkin myds keskeisend tulevaisuuden kehityskohteena. Erityisesti
standardien hyodyntdminen on tirkeéds sekd kuljetusten ettd myymaéldiden tilankédyton tehostumisen
kannalta. Kaupan toimijoiden yhteistyon pakkausvalmistajien kanssa ndhdédn talld hetkelld olevan
hedelmallistd, mutta yhteistyotd pakkauslaitevalmistajien kanssa tulisi tiivistdd. Kaupan mahdolli-
suus vaikuttaa pakkausten kokoon ja muihin ympériston kannalta tirkeisiin ominaisuuksiin on hei-
kentynyt tuontituotteiden lisdéintyessé ja ostojen tapahtuessa yhd kauempaa.

Pt-kauppa on ollut edelldkivija uudelleenkdyttdvien pakkausten kierrétysjarjestelmien kehittdjana.
Lis#ksi se on ollut aloitteentekijind monissa keskeisissé kierrétysjéarjestelmissd, kuten Transbox- ja
FI 2002-jdrjestelmissd. Vaikka néiden jirjestelmien voidaan katsoa lyoneen itsensd varsin hyvin
lapi kaupan logistiikassa, on liikkeelld jatkuvasti kasvava médrd tuontituotteiden kertakdyttdisid
kuljetuspakkauksia.

Pt-kauppa on investoinut huomattavasti uudelleenkdytettivien juomapullojen sekd materiaalina
kierrdtettdvien tolkkien palautuspisteisiin omissa toimipaikoissaan, ja vastaa myyntiosuuttaan suu-
remmasta palautuvien pakkausten vastaanotosta. Pt-kauppa selvitti vuonna 2000 omia tyhjien juo-
mapakkausten kasittelyyn liittyvid kokonaiskustannuksiaan ja niiden arviointiin olleen vuositasolla
noin 40 miljoonaa euroa.’

Pt-kaupan toimijat ovat olleet mukana perustamassa pakkausmateriaalien hyotykdyttoad hallinnoivaa
PYR Oy:td ja omistavat siitd yhteensd 22,5 %. Tdmaén lisdksi selvityksen jasenyritykset rahoittavat
PYR Oy:n toimintaa hyotykéyttd- ja vuosimaksujen muodossa.

6.4 Jatehuollon tehostaminen ja jatteen maaran vahentaminen

Pt-kaupan myymaldissé syntyvien jatteiden lajittelussa keskitytdéin padasiassa neljadn pédjakeeseen:
biojate, pahvi, energiajdte ja sekajite. Liséksi kaupoissa syntyy ja niissd kerdtdén useita pienempid
jatejakeita, kuten esimerkiksi metallia, lasia ja paistorasvaa. Pt-kaupan toimijat ovat mairatietoisesti

52 Kaskinen et. al. 2001.
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kehitténeet varastoissa ja kuljetuksissa syntyvien jitteiden hyotykayttod lajittelua tehostamalla sekd
lisddmalld uudelleenkéytettavien kuljetuspakkausten kayttoa.

Hyvin toimivalla jétehuollolla voidaan kaatopaikalle menevén jatteen maard vihentdd noin 10 pro-
senttiin koko jatemidrdstd. Parhaimmillaan kaatopaikkajdte on onnistuttu pudottamaan paivittdista-
varakaupan myymaéldissa alle 5 % kokonaisjatemééristd. Mahdollisuus hyodyntid kierrétettavéksi
kelpaamaton pakkausjéte energiana kaatopaikkakdasittelyn sijaan parantaa merkittdvésti jatteen hyo-
tykéyttoastetta. Tadmén kiytdnnon jatkumisesta ei kuitenkaan téll4 hetkelld ole varmuutta, silld EU:n
jétteenpolttodirektiivi (2000/76/EY) tulee mahdollisesti kieltimiin energiajdtteen polton nykymuo-
dossaan. Tdma merkitsisi sitd, ettd energiajakeen hyddyntdmiseksi jouduttaisiin investoimaan uusiin
polttolaitoksiin.

Syntyvin jétteen jakaumaa ja toteutunutta jitteen hyotykayttdéd vertaamalla havaitaan, ettd kaupan
jatteiden hyotykayttod voidaan edelleen merkittdvisti tehostaa. Esimerkiksi energiaksi kelpaavaa
jétettd pddtyy edelleen sekajétteend kaatopaikoille.

Tulevaisuudessa kasvavat sekajétteen kasittelykustannukset sekd jateveron nousu ohjaavat kauppaa
nostamaan jitteensd hyotykayttoastetta entisestiddn. Sekajitteen jatevero nousee vuoden 2005 alusta
30 euroon tonnilta. Laskemalla sekajétteen osuus 10 prosenttiin nykyisestd 40 prosentista on pt-
kaupan mahdollista saavuttaa noin 1,7 miljoonan euron sddstd pelkéstddn jiteveroissa. Jitteiden
hyo6tykdyton tehostamisen puolesta puhuu my0s se, ettd pakkausmateriaalien hyotykayttdvaatimuk-
set kiristyvit jatkuvasti. Esimerkiksi puupakkausten hyotykdyttovaatimus nousee 15 %:iin vuoteen
2008 mennessd. Tdmai asettaa kaupan toimijoille haasteita, silld kierrdtyspuuta vastaanottavaa teolli-
suutta ei tilld hetkelld juurikaan ole Suomessa.

Keskenddn hyvinkin erilaiset kuntakohtaiset jatehuoltoméardykset vaikeuttavat jiatehuollon tehos-
tamista esimerkiksi kauppaketjukohtaisin sopimuksin. Ongelmia jétehuollon jérjestelyissd aiheuttaa
myds koordinoimaton tilanne julkisen ja yksityisen sektorin jitehuoltojérjestelyjen ja —palvelujen
vélilla.

Keskeinen kehityskohde hyotykdyton tehostamisen lisdksi on kaupan alan jétetilastoinnin kehitté-
minen niin kansallisella tasolla kuin PTY:n jasenyritystenkin osalta. Kokonaisvaltaisempi tiedonke-
ruu ja -hallinta mahdollistaisivat monen toimijan hallinnassa olevien jitehuollon jérjestelyjen ratio-
nalisoinnin. Jateoperaattorit ovatkin viime vuosina lisdnneet palveluvalikoimaansa jéteraportoinnin,
jonka avulla pystytdén tunnistamaan kehityskohteet seké tuottamaan kattavampaa tietoa asiakkaan
tarpeisiin.

Kaupan toimijat tarjoavat myds kuluttajille mahdollisuuden kierrdtykseen. Suurimpien kaupparyh-
mien myymaldiden yhteydessé on yhteensi noin 400 ekopistettd. Téssd kaupalle tdysin vapaaehtoi-
sessa jérjestelyssd se tarjoaa ekopisteen tilat kunnan, alueellisen jatehuoltoyhtion tai tuottajayhtei-
son kayttoon, jotka hoitavat paikalle kaluston ja huolehtivat astioiden tyhjennyksestd. Asiakkaat
voivat toimittaa ekopisteisiin veloituksetta kierritettiavid ja uudelleenkéytettdvia jétteitd kuten pape-
rit, muovit, lasit, pienmetallit ja kerdyskartongit. Joissakin kerdyspisteissd otetaan vastaan jopa on-
gelmajétetta.
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7 Johtaminen, osaamisen kehittaminen ja viestinta

7.1 Ymparistojohtaminen

Ympiéristdjohtamisen yleisend pddmidrind on ympéristokysymysten liittiminen osaksi organisaati-
on toimintaa. Suurimmalla osalla suomalaisista kaupparyhmisti on ymparistdpolitiikka, johon yhti-
Oon ymparistotyd perustuu. Ympdristopolitiikalla tarkoitetaan organisaation ilmaisua, "julistusta",
joka kertoo, miten se suhtautuu ympdristokysymyksiin. Ympéristopolitiikan pohjalta mééritelldan
paamadrit, joihin yritys pyrkii suojellakseen ymparistod, tavoitteet, joita asetetaan paddméérien saa-
vuttamiseksi pitkélld tahtdimelld seké toimintatavat. Ymparistonsuojelu, kestdva kehitys ja vastuul-
lisuus siséltyvit myds monen yhtion arvoihin. Ympéristdjohtamista ohjaavat liséksi kansainvéliset
ohjeistot ja aloitteet, kuten Kansainvilisen kauppakamarin kestivin kehityksen periaatteet>.

Ympiristdjarjestelmit luovat systemaattisen lahestymistavan ympéristoasioihin ja toimivat pohjana
jatkuvalle parantamiselle. Selvityksen kohdeyrityksistd Heinon Tukulla, Inex Partnersilla, Keskolla,
Tradekalla, Tuko Logisticsilla, Stockmannilla ja Wihurilla on kdytdssdan ISO 14001 -standardiin
perustuva ympaéristojarjestelma joissakin organisaation toiminnoissa. Keskon ja Tukon kuljetusten
ja terminaalitoiminnan jérjestelmét on myos sertifioitu. Ymparistojarjestelmilld hallitaan erityisesti
terminaalitoiminnan sekd myymaéldiden ympéristovaikutuksia. Keskon myymailoitd koskevat jérjes-
telmit eivét perustu ISO 14001 —standardiin, vaan K-ympéristokauppa-toimintatapaan, jota voivat
kéyttad vain K-kauppiaat. Toimintatapa sisiltdd riippumattoman tahon tekemin tarkastuksen™.
Kaupan alalla on kiinnitetty jonkin verran huomiota myds toimistojen ympéristovaikutuksiin. Spa-
rissa on kdytossi WWF:n Green Office -jdrjestelmi ja Keskossa itse rddtédloidyt ViherNokka ja Vi-
herHakkila —ohjelmat toimistojen ympéristovaikutusten hallitsemiseksi.

Selvityksen kohdeyritykset ovat omaksuneet melko laajasti systemaattiset ympéristojarjestelmét
oman ympéristdjohtamisensa tueksi. Tdmé on huomionarvoista erityisesti siksi, ettd ISO 14001 —
standardiin perustuvaa jérjestelmid voidaan pitdd kaupan alan yritysten ndkdkulmasta hieman vai-
keasti sovellettavana. Sité ei ole suunniteltu monista, usein omistukseltaankin itsendisistd yksikoistd
koostuvan kokonaisuuden hallintaan.

7.2 Toimittajaketjun hallinta

Kaupan alan yritykset pyrkivét valvomaan toimittajaketjuaan sosiaalisten ja ympéristdtulosten alu-
eella. Ympéristovaatimuksia kohdistetaan lahinné logistiikkapartnereihin. Liséksi tehdddn ympéris-
toyhteistyotd esimerkiksi pakkausalan toimijoiden kanssa. Tuotteiden sosiaalisen laadun valvonta
on tullut yhi tirkeimmaéksi tuontituotteiden miirin jatkuvasti kasvaessa ja tuonnin kohdistuessa
maihin, joissa tyoeldmid koskeva lainsdadénto ja sen valvonta eivit ole kansainvélisten sopimusten
tasolla. Péivittdistavarakaupan tuotteita, joihin liittyy riskeji sosiaalisen laadun alueella, ovat muun
muassa kahvi, kaakao ja hedelmiit.

Vastuullista tuontikauppaa edistimdén on Suomessa kehitetty yhteisid periaatteita. Péivittdistavara-
kauppa ry on laatinut Piivittdistavarakaupan hankinnan eettiset normit™, ja Keskuskauppakamari
Vastuullisen tuontikaupan periaatteet™®. Vuonna 2001 perustettu Keskuskauppakamarin koor-
dinoima Vastuullisen tuontikaupan verkosto edistdd yhteisesti sovittujen vastuullisen tuontikaupan
periaatteiden kdyttdonottoa. Selvityksen kohdeyrityksistd verkostoon kuuluvat Inex Partners, Kes-
ko, Stockmann, Tradeka (Ketjuetu Oy:n kautta) sekd Tuko Logistics. Keskolla on myds omat osto-
toiminnan eettiset periaatteet. Eurooppalaisesta sosiaalisen laadun varmistusjarjestelméstd on kayty

33 ks. mm. http://www.iccfin.fi/peruskirja.asp.
3 Kesko Oyj 2004.

53 http://www.pty.fi.
5 http://www.keskuskauppakamari.fi.
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neuvotteluja kaupan EU-keskusjirjestoissd, tuontikaupan jarjestdssd FTA:ssa ja EuroCommercessa,
mutta toistaiseksi asiassa ei ole edetty”’.

Vastuullisen tuontikaupan keskeiset periaatteet perustuvat muun muassa Kansainvilisen tyojarjes-
ton ILO:n keskeisiin tyoeldmaa séiteleviin sopimuksiin, YK:n ihmisoikeuksien julistukseen sekd
lapsen oikeuksia koskevaan sopimukseen. Konkreettinen tyoviline tavarantoimittajien sosiaalisessa
laadunvalvonnassa on SA 8000 —standardi, jota soveltavat yritykset voivat hakea toiminnalleen
puolueettcs)gnan sertifioinnin todistukseksi siitd, ettd heidén toimintansa on kansainvilisten sddddsten
mukaista ~°.

Globaalien hankintaketjujen aikana tuotteiden ympéristdominaisuuksien ja sosiaalisen laadun val-
vonta on kaupparyhmille varsin haasteellista. Toimittajaketjua voidaan hallita kdyttamalla tiettyja
ostotoiminnan ohjeita ja minimikriteereiti toimittajan valinnassa sekd valvomalla niiden toteutumis-
ta tekemélld auditointeja ja selvityksid. Yksittdiselld yritykselld ei kuitenkaan ole resursseja suuren
tavarantoimittajajoukon auditointiin, eivitkéd pienten ostajien aiheuttamat paineet riitd muuttamaan
maailmankauppaa. Vastuullisen tuontikaupan kannalta tuontiyritysten yhteistyd onkin ensiarvoisen
tirkedd. Tavarantoimittajan kannalta taas on olennaista, ettd esitetyt vaatimukset ovat johdonmukai-
sia ja ettd puheet vastuullisuudesta todella realisoituvat kaupan ostotoiminnassa. Kuluttajien ei néh-
da tilla hetkelld kiinnittdvédn kovinkaan suurta huomiota tuotteiden sosiaaliseen laatuun, miké osal-
taan hidastaa hyvien kdytdntdjen levidmista.

7.3 Osaamisen kehittaminen ja ymparistoorganisaatio

Ympiristo- ja yhteiskuntavastuuseen panostaminen luo tarpeen henkildston osaamisen kehittdmi-
seen. Tietoisuuden nostaminen on ensiarvoisen tirkedd henkildston asenteiden ohjaamiseksi entistd
paremmin ympériston huomioonottaviksi. Henkiloston osaaminen on avainasemassa ympéristoasi-
oiden hoitamisessa toimipaikkatasolla. Esimerkiksi myymaloissd henkilokunnan on tiedettdva vali-
koimissa olevien tuotteiden ymparistbominaisuudet ja jétteiden lajittelun perussdédnndt. Myos esi-
merkiksi energiankulutuksen véhentdminen vaatii tietoisuutta sopivista toimintatavoista. Toimitta-
jaketjun hallinta puolestaan edellyttdd ostohenkildston perehdyttdmistd ympéristdasioihin ja muun
muassa tyoeldmééd koskeviin kansainvilisiin sdddoksiin. Kaupan logistiikkapartnerit ovat ldpivie-
neet verrattain laajoja koulutuskokonaisuuksia sekd varastohenkildstolle ettd kuljettajille. Koulutus-
ta on jdrjestetty erityisesti jteasioihin sekd kestdvdin ajotapaan liittyen. Yha kehittyvét logistiikka-
kdytanndt vaativat jatkuvaa henkiloston osaamisen kehittdmista.

Selvityksen kohdeyrityksilld on kaikilla vihintdén yhden henkilon ympéristdorganisaatio. Tatd suu-
rempi organisaatio on yleensé jaettu monelle organisaatiotasolle. Pddtoimiset ympéristo- tai yhteis-
kuntavastuuasiantuntijat tydskentelevit yleensd hallinnossa, kun taas esimerkiksi myymaéldiden
ympdristovastaavat huolehtivat tyypillisesti ymparistoasioista oman toimensa ohella. Kéytdnnon
ympéristotyon edistymisen kannalta on olennaista, ettd kaikki tyontekijdt antavat sithen panoksensa.
Monet ympdristdasioihin liittyvdt hankkeet vaativat osaamista laajasti kaikilta organisaatiotasoilta
ja —alueilta.

7.4 Tiedon keruu ja hallinta

Monet toimintaympariston muutokset seké kaupan alan yritysten oma aktiivisuus ympéristoasioissa
ovat luoneet tarpeen yhd kattavamman ja laadukkaamman tiedon kerdédmiselle ja hyodyntidmiselle
organisaation toiminnassa. Esimerkiksi lainsdddédntd asettaa yhd kasvavia paineita tiedon tuottami-
seen. Toisaalta yritysten kehittyvét kdytdnnot ympéristo- ja yhteiskuntavastuuasioiden johtamisessa
vaativat tuekseen luotettavaa, vertailukelpoista ja ajantasaista tietoa. Erilaisten tietojéirjestelmien
yhé parempi hyodyntdminen néhdédén yhtend tulevaisuuden kehityskulkuna. Tiedon hallinnan tar-
peen voidaan ajatella olevan korostunutta kaupan toimintakentissé, jossa monet keskeiset ympéris-

7 Kesko 2004.
38 ks. http://www.sa-intl.org.
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tondkokohdat liittyvit eri toimintojen rajapintoihin. Esimerkkini téstd voidaan mainita logistiikka,
joka on monen eri toimijan yhteisty0std syntyvé, organisaatioiden rajat ylittivéa kokonaisuus. Ympa-
riston kannalta onnistuneen ja kustannustehokkaan toimintatavan 10ytdminen vaatii télldin koko
prosessin hahmottamista ja kokonaisvaltaista tiedonhallintaa.

Piivittiistavarakaupan myyméléiden Joutsenmerkki

Péivittdistavarakaupan myymaéldille on kehitetty oma Joutsenmerkki. Merkin tarkoitus on kertoa,
ettd ympdristdasiat ovat osa merkin saaneen kaupan hoitoa seka tuotteiden hankintaan liittyvia pit-
kéin tdhtdimen padtoksia ja paivittdisia kaytintojad. Merkin saaminen edellyttdd kaupalta resurssien
tehokasta kéyttod ja ymparistovaikutuksiltaan suurten tuotteiden korvaamista ymparistod vihem-
mén kuormittavilla tuotteilla.

Merkin vaatimukset liittyvdt muun muassa kaupan valikoimaan, energiankulutukseen, pakkauksiin
ja jatehuoltoon, kuljetuksiin, kylmaélaitteisiin, ympéristo- ja laatuasioiden hallintaan sekd markki-
nointiin. Pohjoismainen ympéristomerkintélautakunta on vahvistanut péivittdistavarakaupan Jout-
senmerkin myontdmisperusteet kesdkuussa 2003.

Joutsenmerkki myonnetddn hakemuksesta vaatimukset tayttaville péivittdistavarakaupoille. Ympa-
ristdmerkintidorganisaatio tarkistaa merkkid hakevan kaupan Pohjoismaisen ymparistdmerkinnéan
sdantdjen mukaisesti. Joutsenmerkin saanut kauppa voi kayttdd merkkid kaupassa (mm. ovessa,
ostoskérryissé, ostoskasseissa), tyovaatteissa sekd markkinointimateriaalissa.” Suomessa ei talla
hetkelld ole vield yhtddn Joutsenmerkittyd kauppaa.

7.5 Viestinta

Kaupan alan yritysten ympéristdviestintddn voidaan lukea muun muassa ymparisto- tai yhteiskunta-
vastuun raportointi sekd erilaiset sidosryhméjulkaisut, kuten asiakas- ja henkildstolehdet. Koska
kauppa toimii kuluttajarajapinnassa, kuluttajaviestinndlld ja —valistuksella on merkittdva rooli sen
toiminnassa.

Selvityksen kohdeyritykset raportoivat toimintansa liittyvistd ympéristo- ja yhteiskuntavastuuasiois-
ta vuosikertomuksissa, erillisissd yhteiskuntavastuuraporteissa seké internetsivuillaan. Kesko ja S-
ryhmi julkaisivat erillisen yhteiskuntavastuuraportin vuodelta 2003. Inex Partners, Tradeka ja
Stockmann kisittelivdt ymparistd- ja yhteiskuntavastuuasioita vuosikertomuksissaan. Kesko julkaisi
ensimmdisend Suomessa yhteiskuntavastuuraportin (vuodelta 2000). Keskoa voidaan siten pitda
yhteiskuntavastuuraportoinnin edelldkédvijand maassamme. My6s S-ryhmén raportointia voidaan
pitdd kattavana ja korkeatasoisena. Kaupan alan raportointi on melko vilkasta ottaen huomioon sen,
ettd kauppa ei ole voimakkaasti viranomaisohjauksen alainen ympéristoasioissa. Yleinen keskustelu
yritysten vastuullisuudesta ja luotettavuudesta asettaa kuitenkin odotuksia my0s kaupan raportoin-
nille.

Vuositasolla tapahtuvan raportoinnin lisdksi kaupparyhmét kertovat ympéristoasioistaan erilaisissa
sidosryhmadjulkaisuissa sekd —tilaisuuksissa. Nditd ovat muun muassa henkilosto- ja jdsenlehdet,
intranet, ammattilehdet, oppaat, asiakastilaisuudet, tyoryhmét, messut sekéd esitelmét esimerkiksi
oppilaitoksissa.

Myymiloisséd viestitddn kuluttajille muun muassa erilaisin kampanjoin, joita on rakennettu koti-
maisten tuotteiden, luomutuotteiden ja Reilun kaupan tuotteiden ympdérille. Tuoteinformaatiossa
korostuu esimerkiksi alkuperdmaan selked ilmoittaminen. Lisdksi tuotteiden ymparistbominaisuuk-
sista voidaan viestid ldhinnd ymparistomerkkien avulla. Myymaéldistd on usein saatavissa kotitalo-

% http://www.sfs.fi/ymparist/index.html.
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uksille suunnattuja jitteiden lajitteluohjeita tai laajempia kierrdtysoppaita. Yhteiskuntavastuuseen
liittyvid asioita on nostettu esille my6s mainonnassa.

Voidaan ajatella, ettd kaupan alan yrityksille on erityisen tirkedd 16ytda sopiva kuluttajaviestinndn
tapa ympéristoasioissa. Teollisuuteen verrattuna kaupalla on ainutlaatuinen kosketuspinta kulutta-
jiin, ja sen mahdollisuudet vaikuttaa kuluttajakayttiytymiseen ovat hyvét. On kuitenkin huomattava,
ettd ymmarrettdvan ja tehokkaan ympéristo- tai yhteiskuntavastuuviestinnén tuottaminen voi olla
varsin haasteellista. Saavuttaakseen kuluttajan kaupan tulisi pystyd tarjoamaan informaatiota, jossa
vililld hyvinkin monimutkaiset asiat esitetddn havainnollisesti ja helposti omaksuttavasti. Kulutta-
javiestintddn liittyy usein vahva valistamisen aspekti: kuluttajille kerrotaan esimerkiksi tuotteiden
sosiaalisesta laadunvalvonnasta, johon suurin osa kuluttajista ei vélttimaétta itse tulisi kiinnittdneeksi
huomiota. On kuitenkin odotettavissa, ettd tulevaisuudessa kuluttajat ovat entistd tietoisempia esi-
merkiksi ympéristokysymyksistd, ja ettd heididn kykynsé vaatia ja analysoida muun muassa tuotetie-
toa kasvaa. Tdlloin onnistuneesta kuluttajaviestinndstd saattaa tulla merkittdva kilpailijoista erottava
tekijé.
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8 Toimintaympariston kehitys ja tulevaisuuden suunnat

Kaupan rakenteeseen ja muuhun toimintaan vaikuttavat sen toimintaympéristosséd tapahtuvat muu-
tokset. Kauppa ottaa huomioon ndma tekijat suunnitellessaan esimerkiksi myymaéldverkkoa. Kauppa
voi itse vaikuttaa hankinta-, kilpailu- ja osin kustannustekijoihin, mutta se ei pysty voimakkaasti

sd, esimerkiksi asiakkaiden, tydntekijoiden ja julkisen vallan, kautta.

Kaupan toimintaympéristoon vaikuttavia muutostekijoitd voidaan ryhmitelld eri tavoin. Ne voidaan
jakaa esimerkiksi

1) yhteiskuntaldhtoisiin tekijoihin (esim. véest ja sen rakenne),
2) asiakasldhtoisiin tekijoihin (esim. kuluttajien ostokéyttdytyminen),
3) institutionaalisiin tekijoihin (esim. lainsédddanto),

4) hankintaldhtdisiin ja teknologisiin tekijoihin (esim. valikoimien kasvu, informaatiotekniik-
ka) seka

5) kilpailu- ja kustannustekijoihin (esim. kilpailu kaupan ryhmien, ketjujen ja myymaéldiden
kesken).”’

Seuraavassa késitelldin kaupan toimintaympéristod, sen muutoksia ja niiden vaikutusta péivittéista-
varakaupan alan ympdristo- ja logistiikkatyohon edelld mainittujen tekijoiden osalta. Ellei toisin
mainita, ldhteend on kdytetty kaupan alan avainhenkildiden haastatteluja (ks. liite 2).

8.1 Vaeston ja sen rakenteen muutokset

Kauppa on palveluelinkeino, joka sopeutuu yhteiskunnassa tapahtuviin muutoksiin. Viime aikoina
myo0s kaupalla on ollut aikaisempaa suurempaa vaikutusta ymparoivadan yhteiskuntaan, sen palvelu-
rakenteeseen ja tuotantoon. Muutokset johtavat kaupan rakenteen jatkuvaan muuttumiseen, miké
ndkyy selvimmin myymaildverkossa. Kaupan palveluverkon suunnitteluun osallistuvat kaupan lisék-
si kunnat ja maakuntien liitot. Eri toimijoiden suunnitelmien yhteensovittaminen tapahtuu maakun-
ta-, kaupunkiseutu- ja kuntatasolla. Kaupan palvelujen suunnittelussa on otettava huomioon muun
muassa eri viestoryhmien tasapuoliset mahdollisuudet kéyttdd kaupan palveluja, kaupan taloudelli-
set toimintaedellytykset ja kilpailundkokohdat sekd ympéristod koskevat vaatimukset. Ympériston
kannalta kaupan rakenteen muutoksella on vaikutuksia paitsi maankayttoon, myos kaupan kuljetus-
ten ja kuluttajien asiointimatkojen aiheuttamiin energian kulutukseen ja paéstoihin.

Viestoméaira ja sen kasvu vaikuttaa eniten kaupan toimintaan ja myymaldverkon muotoutumiseen.
Vieston alueellinen jakautuma on maassamme muuttunut ja muuttuu edelleen koulutukseen ja tyo-
paikkoihin liittyvdn muuttoliikkeen johdosta. Véestd kaupungistuu ja keskittyy eteldisiin maakun-
tiin sekd muutamille kasvukeskusalueille. Samaan aikaan viesto vihenee suurimmassa osassa maa-
ta. Henkildauton omistuksen ja kayttémahdollisuuden yleistyminen helpottaa kaupassa asiointia ja
mahdollistaa pidemmaéllekin suuntautuvat ostosmatkat.

Péivittdistavarakaupan myymaélétyyppejd ovat hypermarketit, tavaratalot, supermarketit, valinta-
myymaélét, pienmyymalat ja erikoismyymalat. Péivittdistavarakaupan merkittivimmét myymaéldtyy-
pit markkinaosuudella mitattuna ovat hyper- ja supermarketit, jotka ovat kasvattaneet tuntuvasti
osuuttaan viime vuosina. Myos tulevaisuudessa ndiden myymaélatyyppien merkityksen ennustetaan
kasvavan. Suurten yksikdiden markkinaosuuden kasvun ohella péivittdistavarakaupan rakenteen
muutokselle on tyypillistdi myymélamaarén supistuminen, yksikkokoon kasvu ja myyntitehokkuu-

50 Kauppa 2005, 2000.
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den lisdys. Myymalamasrin vihentyminen on koskenut ldhinni pienid maaseutumyymaliti.®! Toi-
saalta niiden tilalle on tullut uusia jakelukanavia, kuten litkkennemyymalit ja entistd suuremmat elin-
tarvikekioskit. Etenkin suurimmilla kaupunkiseuduilla on viime aikoina perustettu myos uusia
pienmyymilsita®.

Sijainnin perusteella tarkasteltuna paivittdistavarakauppa voidaan jakaa ldhikauppaan, keskusta-
kauppaan ja liikenteellisesti sijoittuneeseen kauppaan®. Kaupunkikeskustojen viihtyvyyden kannal-
ta on olennaista, ettd keskustakaupat séilyttévit elinvoimaisuutensa. Esimerkiksi henkildautoliiken-
teen mukaan kaupunkien reuna-alueille tai ohikulkuteiden ja ulosmenoviylien varteen sijoittunei-
den suuryksikoiden on pelitty vievin asiakkaita l3hi- ja erityisesti keskustakaupoilta. * Kuluttajien
viimeaikaisen ostokdyttdytymisen kehitys ndyttdd kuitenkin suosivan melko tasapuolisesti molem-
pia myyméldtyyppejé: yhd useammin suuret ostokset tehdddn henkildautolla hypermarketeista vii-
konloppuisin, kun taas pienet tdydennysostokset tehddén viikolla 1dhikaupoista.

Kauppa innovoi koko ajan uusia myymaélityyppeja ja yllapitdd olemassa olevien konseptien jatku-
vaa kehittdmistd. Péivittdistavarakaupan rakenteen kehitysndkymiin kuuluvat muun muassa laajat
palvelukokonaisuudet, joissa yhd useammat tuotteet ja palvelut saadaan saman katon alta ja jopa
samojen seinien sisalti®. Kaupan yhteydessd voi olla myés julkisia palveluja ja asuntoja. Yhteni
tulevaisuuden mahdollisuutena alalla ndhd4én entistd suurempien ja monipuolisempien yksikdiden
sijoittuminen kaupunkikeskustoihin.

Viime aikoina vilkasta keskustelua on aiheuttanut 1.9.2004 voimaan tuleva maankdytto- ja raken-
nuslain muutos, jonka mukaan vihittiiskaupan suuryksikoiti koskeva sddntely laajennetaan koske-
maan myds vanhojen myymaéldiden laajennuksia ja muutoksia véhittdiskaupan suuryksikdiksi.
Asemakaavan muutosprosessi edellyttdd aina laissa méadriteltyjd néhtivilldolo- ja kuulemisprosesse-
ja. Liséksi mahdolliset kaavasta tehtévit valitukset voivat venyttdd asemakaavan muutoksen hyvék-
symiseen tarvittavaa aikaa merkittavésti. Pt-kauppa on vastustanut muutosta, sillé se estdé ldhialu-
eiden market- ja supermarketkokoluokan kauppojen mahdollisuudet kilpailla keskustatoimintojen
alueella tai suurmyymaélikaava-alueella sijaitsevien suurmyyméldiden kanssa. Muutoksen ndhdidan
myo6s heikentivan olemassa olevien pt-myymaloiden kilpailukykyé suuryksikoitd pienempid, mutta
samantyyppisesti sijoittuvia niin sanottuja hard discounter -myymaéloitd vastaan.

Péivittdistavarakaupan kasvavat tehokkuusvaatimukset, jotka johtuvat muun muassa kiristyvéstd
hintakilpailusta, edellyttavét riittdvin suuria myyméldkokoja ja tehokasta logistiikkaa. Suurten yk-
sikdiden sijoittuminen keskusta-alueelle edellyttdd siten tehokkaan kaupan huollon ja kuljetusten
mahdollistamista my0s keskusta-alueella, esimerkiksi sallimalla yo6lld tapahtuvat kuljetukset ja
mahdollistamalla muuten riittdvan esteettomét kuljetusreitit.

8.2 Kuluttajakayttaytymisen muutokset

Kuluttajakdyttdytymisen viimeaikaisiin muutoksiin etenkin ympéristdasioihin liittyen voidaan kat-
soa vaikuttaneen muun muassa eldméintapojen muuttuminen ja yleinen koulutustason nousu, julki-
nen keskustelu ympéristoasioista sekd ulkomaisten halpaketjujen tulo Suomen markkinoille.

Merkittavin kuluttajakdyttdytymisen muutos liittyy kuluttajaryhmien segmentoitumiseen. Myds
ruokakuntakoon pieneneminen vaikuttaa kaupan kéytint6ihin®. Kaupan tulee nykyisin ja tulevai-
suudessa pystyd palvelemaan hyvin erilaisia, pirstaloituneita kuluttajaryhmii. Osa kuluttajista ar-
vostaa ympéristdystavéllisyyttd ja tuotteiden kotimaisuutta, mutta osalle kuluttajista niilla tekijoilld
ei ole merkitystd. Osaa kuluttajista ohjaa eldmysten hakeminen, osan ostopéétdkset riippuvat ldhes
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yksinomaan hinnasta. Kasvava ryhméa ovat myo0s erilaisia ruokavalioita noudattavat kuluttajaryh-
mit, joille kaupan tulisi pystyé tuotteiden liséksi tarjoamaan esimerkiksi terveisiin eldméantapoihin
liittyvaé informaatiota.

Kuluttajakayttaytymistd ohjaavat melko voimakkaasti julkisuudessa hetkellisesti paljon huomiota
saavat, varsinkin elintarviketurvallisuuteen liittyvat kriisit. Esimerkkeja téllaisista ovat muun muas-
sa hullun lehmén taudin aiheuttama kohu sekd viimeaikaisempi, kasvatettujen kalojen ymparisto-
myrkkypitoisuuksiin liittynyt uutisointi. Tdmén kaltainen julkisuus ymmaérrettévasti horjuttaa kulut-
tajien luottamusta elintarviketuottajia ja my0s kauppaa kohtaan. Yleistd kuitenkin on, etteivét kriisit
aiheuta pysyvéa kuluttajakdyttdytymisen muutosta, vaan ne unohdetaan melko pian.

Ulkomaisten halpaketjujen, niin sanottujen hard discounter —-myymaldiden tulon ndhddén lisénneen
kuluttajien kokeilunhalua ja hintatietoisuutta. Tama lisdd my0s sellaisten tuotteiden kysyntaa, joiden
ympéristo- tai sosiaalisista vaikutuksista ja laadusta ei tarjota kuluttajalle minkd4nlaista informaa-
tiota. Vastuullisten kaupan toimijoiden kannalta on haasteellista, ettd kuluttajien tuotteiden ympéris-
tomyoOtiisyyteen ja eettisyyteen liittyvét asenteet ja ostokdyttdytyminen eivét suurelta osin kdy yh-
teen. Asenteita mittaavissa tutkimuksissa kuluttajat antavat ymmaértéd olevansa “vihredmpid” kuin
heidédn todellinen ostokdyttdytymisensd osoittaa. Vain hyvin pieni osa kuluttajista on esimerkiksi
valmis maksamaan lisdhintaa ympéristomyotiisisté tuotteista.

Péivittdistavarakaupan toimijat eivét ole kovin voimakkaasti julkisen ympéristokeskustelun keski-
0ssd. Esimerkiksi kuluttajat katsovat, ettd teollisuus ja tuottajat ovat ensisijaisesti vastuussa tuotan-
non ja tuotteiden ympéristovaikutusten hallinnasta. Lépinékyvyyden ja kuluttajaviestinndn merkitys
kuitenkin korostuu yhd enemmén tulevaisuudessa. Kasvaneisiin odotuksiin liittyy kaupan kannalta
my0ds uhkia. Miten esimerkiksi varmistua globaalien hankintaketjujen aikana nykyisid resursseja
kéyttden taysin aukottomasti siitd, ettd yksikddn tavarantoimittajista ei kdyta lapsityovoimaa? Haas-
teena voidaan pitdd myd0s sitd, ettd kuluttajat saattavat poimia tarjolla olevasta informaatiosta vain
hyvin pienen osan. Tdmé saattaa johtaa esimerkiksi tuontituotteiden kategoriseen syrjimiseen, vaik-
ka kaupan valikoimiin sisdltyy ymparisto- ja sosiaalisilta ominaisuuksiltaan hyvin erilaisia tuonti-
tuotteita.

8.3 Lainsaadannon muutokset

Péivittdistavarakauppaa koskevan lainsdddéannon kehityksessd voidaan havaita kaksisuuntaista lii-
kettd. Ensiksikin suomalaisen yhteiskunnan avautuminen on vaikuttanut my6s kaupan toimintaan
vapauttavasti. Tdmé ndkyy muun muassa vilkkaassa julkisessa keskustelussa aukioloaikoihin seki
valikoimiin kohdistuvista rajoituksista. Péivittdistavarakaupan toimijoiden tavoitteena on kauppojen
aukioloaikojen vapauttaminen sekd pdiivittdistavarakaupan valikoiman laajentaminen kattamaan
muun muassa itsehoitolddkkeet ja miedot alkoholijuomat. N4illdi muutoksilla voi olla vaikutusta
myo0s kaupan ekotehokkuuteen, silld ne vaikuttavat esimerkiksi kuljetuksiin, kaupan poisheittohi-
vikkiin ja energiankulutukseen.

Toisaalta kaupan alan ympéristondkokohtiin liittyvét asiat ovat yhé tarkemman séitelyn kohteena.
Varsinkin jételainsdddannossd EU:n taholta tulevat uudet vaatimukset muuttavat kansallista lain-
sdddéantod jatkuvasti, ja silld on merkittdvad vaikutusta kaupan jatehuoltokéytantdihin.

Péivittdistavarakauppaa koskevia keskeisid ympéristosdddoksid ovat ympéristonsuojelulaki ja -
asetus, jételaki ja -asetus sekd sijoittumista ja rakentamista koskeva maankéytto- ja rakennuslaki
sekd —asetus (ks. tarkemmin faktaruutu “Péivittdistavarakaupan sijoittuminen” sivulla 18). Liséksi
toimintaa sditelevit useat ndiden lakien nojalla annetut valtioneuvoston tai ympéristoministerion
asetukset sekd kunnalliset médrdykset. Vaikka alan lainsddddntd on varsin kattava, sitd kehitetddan
edelleen vastaamaan yhteiskunnan muutoksia ja tarpeita.

Keskeisin ympéristonsuojeluun ja pilaantumisen ehkéisyyn liittyva laki on vuonna 2000 voimaan
tullut ympéristonsuojelulaki. Se on pilaantumisen torjunnan yleislaki, jonka keskeisid tavoitteita
ovat ympdriston pilaantumisen ehkiisy, terveellisen, kestdvidn ja monimuotoisen ympériston tur-
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vaaminen, ympéristdd pilaavan toiminnan vaikutusten arvioinnin tehostaminen, luonnonvarojen
kestdvin kiyton tehostaminen sekd kansalaisten vaikutusmahdollisuuksien parantaminen ympéris-
tod koskevassa paitdksenteossa. Laki sisdltdd yleisid toimintaa ohjaavia periaatteita, kuten varovai-
suusperiaate, parhaan mahdollisen tekniikan kdyton periaate sekd yleiset pohjaveden ja maaperin
pilaamiskiellot. Laki edellyttid, ettd pilaantumisen vaaraa aiheuttavalle toiminnalle on haettava ym-
péristdlupa.®’

Pt-kauppa vastaa jételain mukaisesti itse tuottamansa jétteen jatehuollon jérjestdmisestd ja kustan-
nuksista. Se on myds mukana tuottajan jétehuoltovastuuseen perustuen pakkausten jiatehuoltojérjes-
telmissé, jota hallinnoi Pakkausalan Ympaéristorekisteri PYR. Tuottajan jatehuoltovastuulla tarkoi-
tetaan tuotteen valmistajan ja maahantuojan velvollisuutta jirjestdd kaytostd poistetun tuotteen uu-
delleenkidyttd, hyodyntdminen ja muu jitehuolto sekd vastata siitd aiheutuvista kustannuksista.
Tuottajan jatehuoltovastuulla pyritdén edistimddn muun muassa ymparistomydtdistd tuotesuunnitte-
lua ja jétteiden mééridn vihentamistd, jatteiden erilliskerdyksen ja hyddyntdmisen tehostamista seké
ympéristonsuojelukustannusten liittdmistd tuotteen hintaan. Valmistaja, joutuessaan kierrdtys- ja
jatehuoltovastuuseen kéytetysté tuotteesta, joutuu ottamaan ndmé seikat huomioon myds tuotesuun-
nittelussaan. Tuottajavastuujirjestelmissi saadaan niin tuotteeseen liittyviat ymparistonsuojelukus-
tannukset sidotuksi myytdvien tuotteiden hintaan. Viime kidessd tuottajavastuuseen liittyvét kus-
tannukset maksaa kuluttaja.®®

EY:n jételainsdddintd on kehittynyt viime aikoina erittdin voimakkaasti ja sen tdytdntoonpano
muuttaa ldhivuosina suuresti jisenmaiden jatehuoltoa. Tdma koskee myds kaupan jatehuollon orga-
nisointia. Jatteen késittely tulee sddnnellyksi kokonaan uusin vaatimuksin, kun jo sdddetyn kaato-
pai619<kadirektiivin ja jatteenpolttodirektiivin liséksi sdddetddn my0s jitteen biologisesta késittelys-
ta.

EY:n eldinperdisid sivutuotteita koskevan asetuksen (2002/1774/EY) tarkoituksena on luoda eléi-
mistd saataville sivutuotteille sdddospuitteet, joiden avulla suojataan kansanterveyttid ja eldinten
terveyttd. Asetuksessa sdddetddn muun muassa eldimistd saatavien sivutuotteiden kuljetuksesta,
varastoinnista, késittelystd, havittdmisestd ja markkinoille saattamisesta. Suomen maa- ja metsita-
lousministerié  valmistelee sivutuoteasetusta selventivii oppaita’’. Komission asetuksessa
(2003/813/EY) entisten elintarvikkeiden kerddmistd, kuljetusta ja havittdmistd koskevista Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (2002/1774/EY) mukaisista siirtyméikauden toimenpiteistd on
my6nnetty jasenmaille siirtymaaikaa 31.12.2005 asti’'. Sivutuoteasetus tulee mahdollisesti muut-
tamaan kaupan biojétteen kerdilykéytint6jé ja siten aiheuttamaan lisdkustannuksia. Uhkana ndhdédan
muun muassa joutuminen kaksinkertaiseen biojétteen kerdilyjdrjestelmaén.

Vuoden 2005 aikana Suomessa siirrytdédn Euroopan yhteison direktiivin (2002/96/EY, ns. SER-
direktiivi) mukaiseen tuottajavastuuseen perustuvaan sihko- ja elektroniikkalaiteromun (SER) jéte-
huoltoon. Séhko- ja elektroniikkalaitteen valmistajan ja ammattimaisen maahantuojan eli tuottajan
velvollisuus on tilloin jérjestdd sdhko- ja elektroniikkalaiteromun kerdys, esikésittely, hyddyntdmi-
nen ja muu jitehuolto sekd vastata niistd aiheutuvista kustannuksista.”® Direktiivilld ei ole merkitti-
vad vaikutusta péivittdistavarakaupan kéytintoihin, silld paivittdistavarakaupan valikoimiin ei muu-
tamia poikkeuksia lukuun ottamatta (esim. pienloistelamput) kuulu SER -tuotteita. SER -direktiivin
vaikutukset kaupan alaan laajemmin ovat kuitenkin vield avoimina, ja kehitykseen liittyvana yleise-
nd uhkana alalla ndhddin kaupan roolin kasvaminen liian suureksi kdytostd poistettavien laitteiden
vastaanotossa.

57 Ks. mm. http://www.ymparisto.fi.
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% Tarkistettu valtakunnallinen jitesuunnitelma vuoteen 2005. Ks. mm. http://www.ymparisto.fi.
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EU edellyttdd omassa jatehuoltostrategiassaan jasenvaltioita laatimaan omat kansalliset jatehuolto-
strategiansa. Suomen ensimmadinen valtakunnallinen jdtesuunnitelma hyviksyttiin 1998 ja se on
voimassa vuoteen 2005. Suunnitelmassa on pyritty etsimédédn ratkaisuja jitealan ongelmiin, muun
muassa kasvaviin jitemidriin, erdiden jitteiden alhaiseen hyoddyntdmisasteeseen, joiltakin osin
puutteelliseen jitehuollon infrastruktuuriin sekd puutteelliseen jitealan seurantaan ja jéteasioiden
kokonaisuuden hallintaan. Valtakunnallinen jitehuoltostrategia sisdltdd myos kaikille toimialoille
yhteiset jételajittaiset jatteen synnyn ehkiisy- ja hyddyntamistavoitteet, jotka tulisi saavuttaa vuon-
na 2005. Kaupan alan toimintaan liittyvid tavoitteita ovat muun muassa paperin ja pahvin (80 %),
aaltopahvin (85 %), muovin (70 %), lasin (75 %), metallin (95 %) pakkausjitteiden (70 %) sekd
elektroniikkalaiteromun (70 %) hyddyntdmistavoitteet. Télld hetkelld on avoimena, miten EY:n
jatteenpolttodirektiivi (2000/76/EY) tulee vaikuttamaan kaupan energiajitteen hyodyntdmiseen.

Rakennusten energiatehokkuutta pyritddn parantamaan koko Euroopan Unionin alueella vuoden
2003 alussa voimaan tulleella energiatehokkuusdirektiivilld (2002/91/EY). Direktiivin vaatimukset
koskevat uudisrakentamista ja tiettyjd korjausrakentamistilanteita. Kaikki jasenmaat ottavat kayt-
toon laskentamenetelmin, jolla rakennusten energiatehokkuutta arvioidaan. Rakennuksille laaditaan
myds energiatehokkuustodistus, joka on oltava saatavilla, kun rakennus otetaan kayttoon, myydéaén
tai vuokrataan. Direktiivin toimeenpanoon valmistautuminen on Suomessa meneilldédn, ja rakennus-
ten energiatehokkuusdirektiivin toimeenpanossa tarvittavat sdddokset tulevat Suomessa siirtymé-
ajan jilkeen voimaan osittain vuoden 2006 alussa ja kokonaisuudessaan vuonna 2009.” Energiate-
hokkuusdirektiivi vaikuttaa myds péivittdistavarakaupan uudis- ja korjausrakentamiseen. Liséksi se
asettaa vaatimuksia kiinteistdjd koskevan tiedonkeruun laajentamiselle ja tarkentamiselle.

Lainsdddanndn vakiintumaton tilanne vaikeuttaa tilld hetkelld kaupan toimintaa erityisesti jatehuol-
toon ja jitteiden hyotykéyttoon liittyvissé asioissa. Kaupan ndkdkulmasta on olennaista, ettd lainlaa-
tija tekee riittdvésti yhteistyotd alan toimijoiden kanssa. Ndin pééstidn tulokseen, jonka kdytdnnon
toteutus on mielekds ja kustannustehokas. Télld hetkelld alan pelkona on, ettd joistakin olemassa
olevista hyvistd kiytdnnoistd joudutaan luopumaan uusien sddadosten myota.

8.4 Valikoimien ja ostotoiminnan muutokset seka sahkoinen kauppa

Kaupan valikoimien muodostaminen tapahtuu nykyéén entistd keskitetymmin. Yksittdinen myymaé-
14 valitsee suurimman osan valikoimansa tuotteista kaupparyhmin kayttdmaistd, sddnnollisin va-
liajoin uusiutuvasta tuotelistasta. Lisdksi myyméilédn on mahdollista tdydentdd valikoimaansa esi-
merkiksi paikallisten tuottajien tuotteilla. Keskittymiskehityksestd huolimatta sekd kaupparyhmien
ettd yksittdisten kauppojen valikoimat ovat viime vuosina laajentuneet. Tuontituotteiden mééra on
paivittdistavarakaupassa jatkuvassa kasvussa, samoin kaupan omien merkkituotteiden (ns. private
label —tuotteiden) madrd. Omien merkkituotteiden kautta kaupalla tulee olemaan nykyistd suurempi
rooli tuotekehityksesséd sekéd pakkausten suunnittelussa. Private label -tuotteiden kautta myds kau-
pan mahdollisuus vaikuttaa tuotteidensa sosiaalisiin ja ympéristbominaisuuksiin kasvaa.

Asiakkaiden kulutustottumukset vaikuttavat kysyntdd lisddvisti ympdristomyoOtéisiin tuotteisiin.
Kysynté vaihtelee suuresti esimerkiksi eri osissa Suomea. Vaikka kaupan ostotoiminta on pidasias-
sa kysyntélahtdistd, joillakin kaupparyhmilld on myos pyrkimysti vaikuttaa kuluttajien ostokayttay-
tymiseen esimerkiksi kotimaisten tuotteiden, luomutuotteiden ja Reilun kaupan tuotteiden eduksi.
Joidenkin erikoistuotteiden sisdllyttdmiseen kaupan valikoimiin saattaa liittyd vaikeuksia, joihin
myymaélédnhoitaja ei voi yksin vaikuttaa. Vastaavasti kauppias voi valita kilpailulainsdddénnon tur-
vin vapaammin kauppakohtaisia tuotteita. Toisaalta esimerkiksi paikallisilta pientuottajilta ei vélt-
tamaittd 16ydy yhteistyossa tarvittavaa logistiikkaosaamista ja —resursseja.

Kaupan ostotoiminnassa on siirrytty suurista kertaostoista yhad pienempiin eriin ja yhd useampiin
ostotapahtumiin. Varastointia on véhennetty ja tilaukset pyritddn optimoimaan menekin mukaisesti.
Ohut ja jatkuva tavaravirta aiheuttaa haasteita esimerkiksi kuljetusten keskittdmiselle, mutta lisdd
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myymaéldiden toiminnan tehokkuutta. Ostotoiminta tapahtuu entistd enemmén kansainvilisten osto-
yhteenliittymien kautta, joiden avulla pyritdén hankinnan rationalisointiin. Kilpailutilanne pakottaa
kaupparyhmit hyodyntdméén halpatuontitavaraa, johon voi liittyd ympéristovahinko- tai ihmisoike-
usrikkomusriskejd. Toimittajaketjun sosiaalisten ja ympéristdasioiden hallinnan tarpeen ndhddin-
kin korostuvan entisestddn tulevaisuudessa.

Sdhkoisen kaupan voidaan katsoa merkitsevin kaupan kannalta toisaalta markkinoiden ja mahdolli-
suuksien suurta laajenemista, toisaalta jossain médrin uhkaa perinteiselle kaupalle. Sdhkoiseen
kauppaan liittyvit odotukset ovat suurelta osin vield toteutumatta. Piivittiistavarakaupassa sahkoi-
sen kaupan osuuden arvioidaan jddvin noin yhteen prosenttiin kokonaismyynnistd vuoteen 2005
mennessd’*. Piivittidistavarakaupalle sihkdisen kaupan mahdollisuudet ovat hyvin rajalliset. Oletet-
tavaa on, ettd tuotteet, joita on henkilokohtaisesti tutkittava ja kokeiltava, jadvét pddosin sdhkdisen
kaupan ulkopuolelle. Tdamé koskee muun muassa elintarvikkeita. Suurin este laajamittaiselle ja toi-
mivalle sdhkoiselle kuluttajakaupalle on kustannustehokkaan logistisen ratkaisun puuttuminen.
Kaupan kokemuksen mukaan kuluttajat eivit ole valmiita maksamaan lisdhintaa siitd, ettd joku ke-
rdd paivittdistavarat heiddn puolestaan. Kaupan logistiikkapartnerit puolestaan voisivat tdlla hetkelld
toimittaa tavaraa jonkinlaisiin sdhkoisen kaupan keskusterminaaleihin, mutta eivit esimerkiksi asi-
akkaiden kotioville. Lisdhaasteena on kylméketjun sdilyttiminen samalla tasolla kuin perinteisessi
logistiikassa.

Toteutuessaan laajamittaisena sdhkdinen kauppa muuttaisi merkittdvésti logistiikkajérjestelmia.
Pakkauksiin kohdistuvat vaatimuksen kasvaisivat ja kuljetusten mééra kasvaisi merkittdvésti. Tama
heijastuisi my0s kuljetusten ympéristdvaikutuksiin, energiankulutukseen ja pédstdihin. Erds kiin-
nostavimmista sihkodisen kaupan sovellutuksista perustuukin olemassa olevan logistiikan monipuo-
lisempaan hyddyntdmiseen laajemman valikoiman ylldpitdmiseksi. Kuluttajalle voitaisiin tarjota
esimerkiksi mahdollisuus tilata toisen kaupparyhmén tuotteita oman logistiikkajérjestelméin kautta.
Naéin esimerkiksi maaseudun asukkaat voisivat tehdé ostoksia myds kaupunkien tavarataloista.

8.5 Kilpailutilanteen muutokset

Suomalaisen yhteiskunnan avautuminen, EU:n laajeneminen ja euron kayttdonotto ovat vaikutta-
neet merkittidvasti kilpailutilanteeseen. Kaupan alalla on tdlld hetkelld havaittavissa verrattain voi-
makas kansainvilistymis- ja keskittymiskehitys, joka johtaa entistd suurempiin kauppakokoihin.
Kilpailun koventuessa yritykset hakevat uutta voimaa ja volyymia ulkomailta. Ulkomaisten kaup-
paketjujen tulo Suomeen on toisaalta monipuolistanut ja piristanyt kauppaa. Toisaalta hintakilpailu
ja sen myotd toiminnan tehokkuusvaatimukset ovat merkittivésti kiristyneet.” Tahén ovat vaikutta-
neet erityisesti niin sanottujen hard discounter -ketjujen (esim. saksalainen Lidl) tulo.

Hard discounter —ketjujen voidaan katsoa vaikuttavan kilpailutilanteen lisdksi my06s kulutustottu-
muksiin ja kuluttajien kauppaan kohdistamiin odotuksiin. Halpamyymaéldiden ndhddin lisénneen
kuluttajien hintatietoisuutta ja kokeilunhalua. Vaarana kehityksessd nédhdddn ajautuminen tilantee-
seen, jossa hinta on kuluttajalle ainoa tuotteen valintakriteeri. Télloin tuotteen kotimaisuus, ympé-
ristomyoOtiisyys ja eettisyys jadvét kuluttajan valintakriteereind sivuun, eikd ostospaikkaa valittaessa
kiinnitetd huomiota kaupan ympéristovastuullisuuteen. Uhkana ulkomaisten halpaketjujen esiin-
marssissa on myds tiettyjen suomalaisten kaupan toimintatapojen horjuttaminen.

Vaikka kansainvélisten kauppaketjujen nédhddin 1dhinnd véhentdvan kuluttajien valveutuneisuutta
ympéristo- ja yhteiskuntavastuuasioissa, vastuullisuus nédhddin selvityksen kohdeyrityksissi kilpai-
luetuna pitkélld aikavélilld. Kun kuluttajien kokeilunhalu on laantunut, uskotaan huolen tuotteiden
terveellisyydestd, laadusta ja alan yritysten toimintatavoista kddntyvian kotimaisten kaupparyhmien
eduksi.

™ Koski - Tulkki 2004.
> Kauppa 2005, 2002.
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Ulkomaiset, suuret yritykset nayttdytyvét suomalaisille kaupan toimijoille uhkana muun muassa
ylivoimaisten resurssiensa takia. Alan toiveena onkin, etti julkisen vallan ja viranomaisten toiminta
olisi kilpailutilanteessa johdonmukaista ja noudattaisi julkilausuttuja periaatteita ja tavoitteita esi-
merkiksi ympéristdasioihin liittyen.
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9 Johtopaatokset

Selvityksessd on tunnistettu ja kuvattu paivittdistavarakaupan alan keskeiset vélittomét ympéristo-
vaikutukset. Nama tarkoittavat ympéristovaikutuksia, jotka aiheutuvat suoraan pt-kaupan tai sen
logistiikkayhtiéiden toiminnasta, kuten kuljetuksista, rakennusten yllépidosta, tuotteiden pakkauk-
sesta ja jatteistd. Valillisistd vaikutuksista mukana ovat kuluttajien asiointimatkat.

Ympiristotyon vaikuttavuutta ei raportissa voida kuvata, silld vertailukelpoisten aikasarjoja eri ym-
paristovaikutuksista eri kaupparyhmissd ei ole saatavilla. Nyt erilliskerdtyn ja yhdenmukaisesti
madritellyn tiedon tarkoituksena on toimia ldhtGtasona, johon tulevaisuudessa kerittivia tietoja voi-
daan verrata.

Vaikka selvityksessi esitettyjé tietoja on jouduttu hakemaan useasta eri ldhteestd ja niitd yhdistel-
len, antaa selvitys kuitenkin luotettavan kuvan pt-kaupan merkittivimmistd ympéristovaikutuksista
ja ndiden suuruusluokasta. Péivittdistavarakaupan merkittdvimmat ympéristovaikutukset aiheutuvat
energian kulutuksesta ja tuotannosta. Lisdksi pt-kauppa on merkittavé pakkausmateriaalin kuluttaja
ja jétteen tuottaja. Padosa pt-kaupan ymparistotyostd onkin kohdistunut nédihin osa-alueisiin.

Péivittdistavarakaupan toimijat Suomessa ovat tehneet pitkdjénteisesti ympdristotyotd, vaikka alaan
ei kohdistu esimerkiksi ympéristolupavelvoitteita tai raportointivaatimuksia. Pt-kaupan toimijoista
suurimmat raportoivat omat toimintansa ympéristovaikutuksista sadannollisesti. Liséksi kauppa on
ollut aktiivinen kehitettdessd rakennusten seké logistiikan ekotehokkuutta.

Ajurina kehitystydlle on toiminut kuluttajien kasvanut kiinnostus ympéristdasioita kohtaan — tai
ainakin toive kuluttajien aktiivisuuden lisdéntymisestd raportoinnin myo6ta. Toiminnan tehostaminen
tuo alalle kustannussdistdja esimerkiksi pienentyneiden kuljetus- ja energiakustannusten myo6té ja
se on samalla vdhentinyt my0s toiminnan ympéristovaikutuksia. Tuotteiden ympéristdominaisuuk-
sia kauppa on pyrkinyt parantamaan panostamalla esimerkiksi ympéristomerkittyjen ja luomutuot-
teiden valikoimaan ja markkinointiin. Toisaalta valikoimia ohjaavat kuluttajien arvostukset ja tar-
peet ja kuluttajien ndhddidnkin olevan avainasemassa ymparistomydtéisten tuotteiden valikoimien
lisddamiseksi.

Kauppa on toiminnassaan riippuvainen kuluttajien ostokéyttdytymisestd ja toiminnan tehokkuusvaa-
timuksista. Se ei siten itse pysty omaa elinkelpoisuuttaan heikentdmatti esimerkiksi pienentiméain
myymaéloittensd yksikkokokoa tai sijoittumaan yhdyskuntarakenteen asettamien reunaehtojen vas-
taisesti. Suurten yhdyskuntarakenteeseen ja yhdyskuntien kehitykseen kohdistuvien vaikutusten
hallintaan kauppa tarvitsee siten kuntien viranomaisten kanssa tehtdvéa ldheistd yhteistyotd. Myos
kaupan toimintaa koskevia aukiolo- ja valikoimarajoituksia voidaan tarkastella tehokkuusndkokul-
masta. Kotimaisen kaupan tavoitteena on perusteettomien rajoitteiden purkaminen, mika toteutues-
saan toisi tdrkedn edun kovenevassa kilpailussa.

Tehdystd ympéristotyostd huolimatta alalla on kuitenkin edelleen varaa kehittdd toimintaansa. Mer-
kittdvin osa pt-kaupan toimijoista ovat ympéristotyossdin jo pitkdlld, mutta hyvien toimintamallien
laajentaminen muun muassa energiankulutuksen tehostamisen, pakkausten, jitteiden hyotykéyton,
jakelun keskittdmisen ja ostotoiminnan eettisten periaatteiden alueella koko kauppaverkoston laa-
juudelta on edelleen haaste. Toimenpiteiden tehokasta suuntaamista ja vaikuttavuuden arviointia
vaikeuttaa suurella osalla selvityksen kohdeyrityksistd ympéristotiedon laatu- ja saatavuusongelmat.
Tiedon keruun ja hallinnan alueella edelldkévijéyritysten omaksumat hyvit kdytdnnot tulisi saada
laajemmin alan toimijoiden kayttoon.

Koko alan ympéristovaikutusten vidhentdmiseksi tarvitaan laajaa yhteistyotd. Hyvé esimerkki tistd
on tidmédnkin selvityksen taustalla oleva, maa- ja metsitalousministerion rahoittama elintarviketa-
louden laatustrategia —toimintaohjelma, jossa pyritdén paitsi kehittdméén toiminnan ja tuotteiden
laatua edelleen, my0s parantamaan suomalaisten yritysten kilpailukykya ja kannattavuutta.
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Monien péivittdistavarakaupan keskeisten ymparistokysymysten ratkaiseminen edellyttdd kaupan
toimijoiden, kuntien sekd lainséddtdjien yhteistydtd, jotta kaupalle asetettujen ympéristotavoitteiden
saavuttaminen ei olisi ristiriidassa kaupan kilpailukyvyn kanssa. Avoimen yhteistyon lisdidminen
osapuolten vililld, kumppanuushankkeet sekd yhteisten pelisddntdjen luominen esimerkiksi kulje-
tusten jérjestelyissd sekd jitehuollon kdytdnndissd ovat tarpeen. Luotettavan ja vertailukelpoisen
tiedon saaminen on edellytys kehityksen seurannalle ja toimijoiden viliselle benchmarkingille. Oli-
sikin tirkedd luoda pt-kaupan toimijoiden kesken yhteiset ympéristondkdkohtien ja -vaikutusten
raportointiperiaatteet.

Suomalainen kauppa on saanut jo kansainvélistd tunnustusta ympériston hyvéksi tekeméstién tyos-
td. Padivittdistavarakaupan nykyisen ympéristotyon ja —suorituskyvyn tason vertaaminen edelleen
kansainvélisesti antaisi alalle ja kuluttajille perspektiivid ja vertailukohdan toimialan ympéristotyon
kehittamiselle.
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Sanasto ja keskeiset kasitteet

Asiointimatka
Asiakkaitten kotoaan palvelupisteeseen ja takaisin kulkema matka.

CO;
Hiilidioksidia muodostuu palamisen yhteydessé seki erdiden luonnollisten prosessien tu-
loksena. Puut tarvitsevat hiilidioksidia yhteyttdmiseen. Liiallisen hiilidioksidin mi4rén
ilmakehdssé katsotaan vaikuttavan ilmastonmuutokseen.

Fosfori

Alkuaine, jonka liiallinen pitoisuus vesistoissd yhdessd typen yhdisteiden ja orgaanisten

yhdisteiden kanssa voi lisdtd biologista aktiviteettia ja aiheuttaa rehevoitymista.
Huoneistoala, hyotyala

Huoneistoala on sisdpinta-ala, josta on vdhennetty muun muassa kantavat seinét, por-

taikot, hissikuilut, LVI-konehuoneet sekd hormiryhmiit.

IImastonmuutos, kasvihuoneilmio

Lisddntyvistd kasvihuonekaasujen mééristd ilmakehdssd johtuva ilmaston ldmpenemi-
nen. Kasvihuoneilmion laajuutta kuvataan ilmaston ldmpenemispotentiaalin avulla (engl.
Global Warming Potential, GWP), joka ilmaistaan hiilidioksidiekvivalenteissa (CO2-
ekv.).

18O 14001
Kansainvidlinen ympéristostandardisarja pohjaksi yritysten ympéristonhallintajérjestel-
mille.

Jdtehuolto

Jatehuolto on jitteiden kerdystd, kuljetusta, hyddyntamista ja kdsittelya koskevaa toimin-
taa.

Jitejae  Hyotykayttotarkoituksen rajaama ja madrittelema jatelaji.

Hiilidioksidi, ks. CO,

Kasvihuonekaasut
Hiilidioksidi (CO2), metaani (CH4), typpioksiduuli (N20) seké fluorihiilivedyt (HFC:t),
perfluorihiilivedyt (PCF:t) seka rikkiheksafluoridi (SF6).

Myyntipinta-ala

Pinta-ala, jossa myyntitoimintaa harjoitetaan, kuten tavara-alueet, kdytévit, lihatiskin
palvelualueineen, kassa-alueen seki tuulikaapin.

NO; ,NOy

Typpidioksidi, typen oksidit, joita syntyy palamisen yhteydessd. Niiden laskeumat voi-
vat aiheuttaa maaperin ja vesien happamoitumista.

Primdidrienergia

Tuotteen tai palvelun aikaansaamiseksi kdytettivd energia ldhtien energiantuotannon
raaka-aineiden hankinnasta.

Rehevoityminen
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Kasvillisuuden lisddntyminen, joka johtuu kéytettdvien kasviravinteiden, tavallisimmin
fosforin ja/tai typen, tason noususta.

SO;

Rikkidioksidia muodostuu rikkipitoisia polttoaineita, kuten 6ljyd ja hiiltd, poltettaessa.
Rikkidioksidi lisdd maaperén ja vesistdjen happamoitumista.

Typpidioksidi, typen oksidit ks. NO, ,NO,
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Mittayksikoiden lyhenteet ja muuntokertoimet

TJ: Terajoule (1 000 miljardia joulea)

GWh: Gigawattitunti (1 miljardi wattituntia)
TWh: Terawattitunti (1 000 miljardia wattituntia)
ha: hehtaari (10 000 m2 eli 100 x 100 m)

Etuliitteet

k =kilo =10 =1 000

M = mega = 10° = 1 000 000

G = giga =10’ =1 000 000 000

T =tera = 10">= 1 000 000 000 000

Energiayksikdiden véliset muuntokertoimet:
1 MWh=3,6GJ
1 GJ=0,2778 MWh
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Lahteet

Kirjalliset lahteet

ACNielsen: Péivittdistavarakaupan myymaélarekisteri 2003.

Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi véhittdiskaupan ja erdiden tydliikkeiden liikeajasta, 1996.
(ks. mm. http://www.finlex.fi).

Hallituksen esitys Eduskunnalle juomapakkausten valmisteverosta seké erdiksi siithen liittyviksi
laeiksi (HE 149/2004) (ks. mm. http://www.finlex.fi.).

JP-Talotekniikka Oy 2003: Kiinteistoalan elinkaariominaisuuksien ja palveluiden kysynté kiinteis-
to- ja rakennusalalla.

Kauppa 2005. Kauppa yhdyskuntasuunnittelussa 2000. Edita, Helsinki.
Kesko Oyj 2004: Yhteiskuntavastuun raportti 2003.

Juvonen, Juhani — Hyvonen Sirke 2002: Syntypaikkalajittelujarjestelmén vaikutus kierrdtyspolttoai-
neen laatuun ja REF-laitosten koeajot, VIT Energia.

Kaskinen, Timo - Ranta, Hannu — Korpiharju, Pekka 2001: Pééllystelogistiikka 2 vaihe, loppura-
portti.

Koistinen, Reija (PYR) erilliselvitys PTY-jdsenyritysten vuoden 2002 kokonaispakkausméérista,
18.8.2004.

Koski, Kimmo- Tulkki, Katri 2004: Kauppa kaavoituksessa. Ympéristoopas 115. Ympéristominis-
teri0, Helsinki.

Kosonen, Risto — Kovanen, Keijo — Laitinen, Ari — Heikkinen, Jorma — Reisbacka, Anneli 1999:
Kaupan kylmaésdilytyksen energiankdyton tehostaminen. VIT:n tiedotteita 1948.

Lehtinen, Tapio (Suomen Palautuspakkaus Oy) sdhkopostiviesti 8.6.2004.
Matikainen, Ari (Tomra Oy) séhkopostiviesti 15.7.2004.

Oinonen, Teemu - Soimakallio, Sampo 2001: HFC- ja PFC-yhdisteiden sekd SF¢:n pééstdjen tekni-
set vihentdmiskeinot ja niiden kustannukset Suomessa. VTT tiedotteita 2099.

PTY': Paivittdistavarakauppa 2003.

Rosenstrom, Ulla - Palosaari, Marika (toim.) 2000: Kestidvyyden mitta. Suomen kestévén kehityk-
sen indikaattorit 2000. Suomen Ympdristo 404. Ymparistoministerio, Helsinki.

Sievénen, Tapani (Ekopullo Ry): Sdhkopostiviesti 15.7.2004.
S-ryhma 2004: Vastuullisuusraportti 2003.

Valio Oy 2004: Yhteiskuntavastuuraportti 2003.

Valtioneuvoston pditos pakkauksista ja pakkausjétteistd 962/ 1997.

VTT Rakennustekniikka 1995: Kiinteisto- ja rakennusklusteri ja sen keskeiset teknologiat. Esiselvi-
tys.

Lisdksi raportissa on kdytetty lihteend seuraavia selvityksen kohdeyritysten ympdristo- ja yhteis-
kuntavastuuraportteja sekd vuosikertomuksia (ei erillistd viitettd tekstissd):

Inex Partners Oy 2004: Vuosikertomus 2003.
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Keskimaa Osk. 2004: Toimintakatsaus ja yhteiskuntavastuuraportti 2003.

Spar Oyj 2004: Vuosikertomus 2003.
Tradeka Oy 2003: Vuosikertomus 2004.

Suulliset lahteet

Niskanen, Jorma (Ruokakesko Oy), haastattelu 29.7.2004.
Varonen, Sampsa (Transbox Oy) haastattelu 8.6.2004

Internetldhteet

http://www.elintarvikevirasto.fi
http://www.energia.fi/tilastot
http://www.globalreporting.org
http://www kaupankl.fi/suomi.htm

http://www keskuskauppakamari.fi.
http://www kuluttajavirasto.fi.
http://www.mmm.fi/el/ter/sivutuote
http://www.palpa.fi.
http://www.panimoliitto.fi/tilastot.htm.
http://www.ptktl.fi/ktl. nsf/suomi/tilastot .html
http://www.pty.fi.

http://www.pyr.fi
http://www.reilukauppa.fi.
http://www.sa-intl.org
http://www.salry.info/html/egara.htm
http://www.stat.fi/til/khki/index.html.
http://www.stat.fi/tk/yr/ye608.html
http://www.tiehallinto.fi/aikas/liiks.htm
http://lipasto.vtt.fi/lipasto/liisa/index.htm
http://www.ymparisto.fi
http://www.ytv.fi/jateh/benchmark/index.html
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Liite 1

Téssd liitteessd on esitetty raportissa esitettyjen tunnuslukujen laskentaperiaatteet sekd ldhteet. Numero tunnusluvun
edessé viittaa raportin lukujen numerointiin. Léhteiden nimitiedot tdydellisin on esitetty raportin 1&dhdeluettelossa.

Raportoitu tunnusluku

2.1 Péivittdistavarakauppa ry:n
jésenyritysten paivittdistavaroi-
den vihittdismyynnin arvo (sisél-
téen alv)

Tiedon laskenta ja luotettavuus

Vertailupohjan yhtendistimiseksi Rauta-
kirjan myynti vuonna 2003 on lisdtty AC
Nielsenin tilastoimiin pt-kaupan myynti-
médriin kaupan kokonaismyynnin saami-
seksi. AC Nielsenin tilastointi ei kata
Rautakirjaa, joka on tutkimuksen koh-
deyrityksissd mukana.

2.2. Pt-kauppaa palveleva rakennuskanta

Myymaloiden kokonaisméaa-
rd Suomessa

Myyntipinta-ala

Huoneistoala

2.3 1 Tavarakuljetukset

2.3.2 Asiointimatkat

3.1.1. Sdhkoenergian kulutus

Vertailupohjan yhtendistdmiseksi AC
Nielsenin myymalérekisteri 2003:n tie-
toihin on lisétty Rautakirjan itse ilmoit-
tama myymaldittensd lukuméérd. AC
Nielsenin tilastointi ei kata Rautakirjaa,
joka on tutkimuksen kohdeyrityksissa
mukana.

Vertailupohjan yhtendistdmiseksi AC
Nielsenin myymaélérekisteri 2003:n tie-
toihin on lisétty Rautakirjan itse ilmoit-
tama myynti-pinta-ala. AC Nielsenin
tilastointi ei kata Rautakirjaa, joka on
tutkimuksen kohdeyrityksissd mukana.

Ilmoitetuista hypermarketien myyntipin-
ta-alasta pt-kaupan osuudeksi on oletettu
40%.

Myymailbiden huoneistoala on saatu
olettamalla myyntipinta-alan muodosta-
van 65% myyméildiden myynti-pinta-
alasta. Hypermarketeista mukana on vain
pt-myynnille kohdistettu osuus market-
rakennuksen huoneistoalasta.

Tiedot summattu PTY-jdsenyritysten
raportoimilta tiedonkeruulomakkeilta.
Kaupan ulkopuolisten kuljetusten maara
on lavennettu perustuen yksittdisten pa-
nimo-, lihajaloste ja eines- seka leipomo-
tuottajien antamiin tietoihin.

Tiedot lavennettu myynnin suhteessa
kattamaan kaikki tutkimuksen kohdeyri-
tykset.

Tiedot summattu PTY-jdsenyritysten
raportoimilta tiedonkeruulomakkeilta.
Hypermarketeista mukana on vain pt-

Lahde

PTY:n tilasto 2003, www.pty.fi.

AC Nielsenin pt-kaupan myyntitilastot
tilastot, www.acnielsen.fi pt-kaupan
vuosittaisesta myynnistd. Rautakirja,
vuosikertomus 2003.

AC Nielsen, myymalédrekisteri 2003.
Rautakirjan erilliskerdyksessd ilmoit-
tama myymaldittensd lukumaara.

AC Nielsen, myymalarekisteri 2003,
erilliskerdys tutkimuksen kohdeyrityk-
Sistd.

AC Nielsen, myymalarekisteri 2003,
erilliskerdys tutkimuksen kohdeyrityk-
sisté.

Erilliskerdys tutkimuksen kohdeyri-
tyksistd. Toimijoilta saadut kuljetusti-
lastot pt-kauppaan kohdistuneista
kuljetuksista v. 2003 (Valio, Vaa-
san& Vaasan, A-kuljetus).

SOK:n ja Ruokakeskon asiointitilastot.

Erilliskerdys tutkimuksen kohdeyri-
tyksisté.
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3.1.2 Lampdoenergian kulutus

3.1.3 Priméérienergian kulutus

3.2 Veden kulutus

3.3. Maankéyttd

4. 1 Pakkausmateriaalien kaytto

Pakkausmateriaalien kaytto ja
jakauma kohdistettuna Pt-
kaupalle

Pakkausten hyotykéyttd ja EU:n
hyotykéytto-kéyttotavoitteet

Selvitysten kohdeyritysten osuus
suomen pakkausmaterialien
kokonaiskéytosta

4.1.1 Uudelleenkaytettidvien
kuljtuspakkausten vuosittainen
kéyttoméara Pt-kaupan logistii-
kassa:

- Rullakot

- Kuormalavat

- Transbox-laatikot

4.1.2 Uudelleenkaytettivét juo-
mapakkaukset

- Kuvaus panttipullo-

myynnille kohdistettu osuus market-
rakennusten sahkonkéytostd VT T:n tut-
kimuksen mukaisesti.

Myymaldiden huoneistoala on kerrottu
KRESS-tilastojen antamalla myymaéléra-
kennusten keskiméaréiselld limmon
ominaiskulutuksella (141 kWh/m?).

Laskettu kéytettyjen polttoaineiden
alemman lampdarvon perusteella.

Myymaloiden huoneistoala on kerrottu
KRESS-tilastojen antamalla myymaélé4ra-
kennusten keskiméaréiselld limmon
ominaiskulutuksella (362 I/'m?).

Tiedot summattu PTY-jdsenyritysten
raportoimilta tiedonkeruulomakkeilta.

Tiedot summattu PTY-jdsenyritysten
raportoimilta tiedonkeruulomakkeilta.
Pakkausmaterialit on tiedonkeruulomak-
keelle madritelty PYR-jaottelun mukaan
materiaaliryhmittéin (jakauma) seké
jaoteltu maahantuodut pakkaukset ja ttse
pakatut ja pakkautetut.

Ei laskentaa.

Ei laskentaa.

Tieto vuodelta 2002. Tietoa ei ole kohdis-
tettu selvityksen kohdeyritysten osalta
koskemaan PT-kauppaa.

Esitetyt tiedot perustuvat kaupan asian-
tuntijoiden arvioon kayttomadrista.

Ei laskentaa.

Kosonen et al. (ks. 1dhdeluettelo)

Varastot ja terminaalit: Erilliskerdys
tutkimuksen kohdeyrityksista.

Myymalét: KRESS vuosiraportti 2002,
www.motiva.fi.

Finergyn vuositilastot suomen sdhkon
ja kaukolammon tuotantoon kéytetty-
jen polttoaineiden méaaristi
www.energia.fi/tilastot.

Varastot ja terminaalit: Erilliskerdys
tutkimuksen kohdeyrityksista.

Myymalét: KRESS vuosiraportti 2002,
www.motiva.fi.

Erilliskerdys tutkimuksen kohdeyri-
tyksisté.

Erilliskerdys tutkimuksen kohdeyri-
tyksisté.

PYR-tilastot 2002, www.pyr.fi.

VNp pakkauksista ja pakkausjatteistd
962/ 1997, Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi pakkauksista ja
pakkausjétteesté annetun direktiivin
94/62/EY muuttamisesta 2004/12/EY.

Reija Koistinen (PYR): Erillisselvitys
jésenyritysten vuoden

2002 kokonaispakkausmédrista,
18.8.2004.

Kaupan asiantuntijoiden haastattelu,
Jorma Niskanen (Ruokakesko)
29.7.2004.

Haastattelu, Sampsa Varonen (Trans-
box) 8.6.2004.

Panimoliiton tilastot
(www.panimoliitto.fi/tilastot) ,

Tapani Sievdnen (Ekopullo Oy) séh-
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jérjestelméstd

- Palautusautomaattien lkm

4.1.3 Materiaalina kierrétettavit juomapakkaukset

Palautuneiden tolkkien lukumé&é-
ra

Palautusautomaattien lukumaéra
Nestekartonkipakkausten kerdys

4.2.1 Paivittiistavarakaupassa
syntyvén jétteen jakauma

4.2.2 Jatemaarat

Varastoinnissa syntyvin jétteen
méadrd ja hyotykayttdaste

Myymaldissd syntyvin jitteen
maard.

Pt-kaupan kokonaisjdtemaard

Pt-kaupan osuus syntyvistd yh-
dyskunta-jatteestd

4.2.3 Jatteiden hyotykayttd

- YTV —jatebenchmark jarjestel-
mén vihittdiskauppojen hyoty-
kéyttoaste ja syntyneen jétteen
jakauma

5.1 Kasvihuonekaasupaéstot

Ei laskentaa.

Ei laskentaa.
Ei laskentaa.

Syntyvén jatteen jakauma perustuu kau-
pan asintuntijoiden haastattateluihin.

Tiedot summattu PTY-jdsenyritysten
raportoimilta tiedonkeruulomakkeilta.
Tiedonkeruulomakkeella jateméaarét jao-
teltu Varastointi ja Myymalat. Varastoin-
nin hyotykéyttoaste laskettu sekajitteen
osuutena kokonais-jateméaérasta.

Tieto laskettu perustuen arvioon syntyvén
jétteen madrdstd myynnin suhteen. Ker-
roin 13,0 tonnia jitettd / Meur.

Myyntilukuna kéytetty PTY:n jdsenyri-
tysten paivittdistavara-myyntid 10.6 mil-
jardia euroa (ks. 2.1).

Myyntiluku véhittdiskaupan konaisjéte-
maérille on kdytetty vahittdiskauppa ilman
autokauppaa.

Pt-kaupan kokonaisjdtemadrdédn summat-
tu varastoinnissa syntyvéd ja myymaloissad
syntyvé jatemasra.

Pt-kaupan kokonaisjdtemaédran 2003
osuus vuonna 2000 syntyneesti kiinteéin
yhdyskuntajétteen maérésta.

Laskettu jitejakauma keskiarvona vuosi-
en 2001 ja 2002 tiedoista.

Hydtykéyttoaste laskettu kaatopaikalle
paityneen sekajétteen osuutena kokonais-
jatemaarista.

Paidstot on laskettu perustuen kohdassa
3.1 laskettuun energian kulukseen seké
Suomen keskiméériisiin vuoden 2002

kopostiviesti 15.7.2004

Ari Matikainen (Tomra), sdhkoposti-
viesti, , 22.6.2004.

Tapani Lehtinen (Palpa) sdhkoposti-
viesti, 8.6.2004.

Palpan tilastot, www.palpa.fi.
Valion yhteiskuntavastuuraportti 2003.

Kaupan asiantuntijoiden haastattelut.

Erilliskerdys tutkimuksen kohdeyri-
tyksistd.

Pt-kaupan toiminnassa syntyvén jéte-
madran kerroin: kaupan asiantuntijoi-
den haastattelu, Juvonen - Hyvonen
2002 (ks. ldhdeluettelo), YT Vjite-
benchmark.

PTY-jdsenyritysten myynti:
www.pty.fi

Vihittdiskaupan kokonaismyynti:
http://www .kaupankl.fi/suomi.htm.

Yhdyskuntajitteen méard Suomessa
vuonna 2000 oli 2,6 miljoonaa tonnia.
http://www.ymparisto.fi.

Miia Sirvi6, Tilasto YTV-
jitebenchmark tiedoista 91 vahittéis-
myyntid harjoittavan yrityksen osalta.

Paastoprofiilit perustuvat Finergyn
tilastoihin energian tuotantomuodoista
sekéd [PPC:n paéstokertoimiin. Paasto-
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5.2 Happamoivat paéstot

sdhkon ja vuoden 2000 1dmmon tuotan-
non padstoprofiiliin.

Paidstot on laskettu perustuen kohdassa
3.1 laskettuun energian kulukseen seké
Suomen keskimééraisiin vuoden 2002
sdhkdn ja vuoden 2000 1&mmon tuotan-
non padstoprofiiliin.

jen allokointi perustuu hyddynjakome-
netelmaén.

Pédstoprofiilit perustuvat Finergyn
tilastoihin energian tuotantomuodoista
sekéd IPPC:n paéstokertoimiin. Paasto-
jen allokointi perustuu hyddynjakome-
netelméén.
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Liite 2

Haastattelut

Liikennepaillikké Kauko Partanen, Inex Partners Oy, 24.05.2004
Ympiristoonsindori Mira Santala, Inex Partners Oy, 12.05.2004
Ympiristopdallikko Sinikka Salonen-Saxen, Tradeka Oy, 14.05.2004
Kehityspaillikko Ulla Rehell, Kesko Oyj, 17.05.2004
Suunnittelupééllikké Erik Berghem, Kesko Oyj, 17.05.2004, 19.05.2004
Kehityspéillikko Timo Jiske, Ruokakesko Oy, 19.05.2004

Kehityspééllikkd Rauno Pentikdinen, SOK, 21.5.2004 (haastatteluun osallistui myods ympéristopéél-
likk6 Juhani Ilmola)

Toimitusjohtaja Pekka Kosonen, Suomen Spar Oyj, 24.05.2004
Toimialajohtaja Veijo Karhula, Keskimaa Osk, 26.05.2004
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Liite 3

Tutkimus logistiikka- ja ymparistoasioista osana paivittiistavarakaupan kesti-
vii kehitysti

Haastateltava:
Paivimaara:

Haastattelurunko:
1. Toimintaympéristé ja sen muuttuminen

1.1 Mill4 tavalla lainsdadénto, yleiset asenteet, kilpailutilanne ja kuluttajakdyttdytyminen ovat muuttuneet kotimaassa
tai kansainvélisesti viimeisen 5-10 vuoden aikana?

1.2 Entd miten ne arvionne mukaan tulevat muuttumaan seuraavan 5-10 vuoden aikana?

Vaikutukset:

Rakenteisiin (sijoittuminen/kaavoitus, kiinteistot, logistiset ratkaisut)

Tuotteisiin ja tuotevalikoimaan

Jatteiden hyotykayttoon

Ostotoimintaan ja toimittajaketjun hallintaan

Johtamiskéytént6ihin

Tiedontarpeeseen ja raportointiin

Kestdvan kehityksen/yhteiskuntavastuun kokonaisuuteen (taloudellinen vastuu, sosiaalinen vastuu)
Muuhun, mihin?

O O O O O O O O

1.3 Mité uhkia/mahdollisuuksia nihtdvissé olevaan kehitykseen liittyy?

1.4 Mitka asiat ovat merkityksellisid sen kannalta, kdantyyko kehitys uhkaksi vai mahdollisuudeksi (esim. viranomais-
ten toiminta, kuluttajien kdyttdytyminen)?

2. Kuvaus tehdysti ympiiristotyosti ja kehityksen esteet
2.1 Kuvaus tehdysté ymparistotyosti seuraavilla osa-alueilla:

Kauppapaikkaverkoston suunnittelu ja rakentaminen

Myymaldissd tehty tyd (kuluttajaviestintd, valikoimat, koulutus, kiinteistot)
Logistiikka, jakelun keskittdminen, paluulogistiikka ja siithen liittyvét tekijét
Pakkausten suunnittelu ja hyotykayttd

Kuluttajalle tarjottavat palvelut

Valikoimat

Viestintd

Tehdyt investoinnit

O O 0O O OO0 0 OO0

2.2 Mitd mahdollisia esteitd toimintaympéristd asettaa toiminnan kehittamiselle?
2.3 Miten niiti esteitd voitaisiin parhaiten poistaa?

2.4 Milla keinoin péivittdistavarakauppa voisi parhaiten toimialana vaikuttaa toimintaymparistoonsd mahdollisten
esteiden poistamiseksi?

2.5 Milla ympéristotyon osa-alueella péivittdistavarakaupan alan tulisi mielesténne erityisesti kehittda toimintaan-
sa?

2.6 Milld alueella arvioitte kehittimisestd saavutettavan hyddyn olevan suurinta panostuksiin néhden?

3. Palaute tutkimuksesta
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TUTKIMUS LOGISTIIKKA- JA YMPARISTOASIOISTA OSANA
PAIVITTAISTAVARAKAUPAN KESTAVAA KEHITYSTA

Vastaajan tiedot:

Nimi:

Yritys:

Asema yrityksessé:

Puhelin:

Séhkdposti:




JOHTAMINEN JA VIESTINTA

Luvut ilmoitetaan vuoden 2003 toteutuman perusteella
Tiedon keruu koskee seka kuljetusten, varastoinnin ettd myymaloiden tietoja soveltuvin osin

2.1. Ymparistoorganisaatio

2.1.1 Paéatoimisten ympaéristéasiantuntijoiden lukumééara
Kuljetukset
Varastointi
Myymalat
Hallinto

2.1.2 Oman toimen ohella toimivien ympéristévastaavien lukuméaéra
Kuljetukset
Varastointi
Myymalat
Hallinto

2.2. Ymparistojarjestelmat

Ympéristéjérjestelmien kattavuus (tdssé& huomioidaan vain yrityksen oman organisaation johtamisjarjestelmét, ei
alihankkijoita)
Sertifioituja Ikm Sertifioituja % osuus Ei sertifioituja Ei-sertifioituja % osuus

Kuljetukset
Varastointi
Myymalat
Hallinto

2.3. Viestinta (ilmoitetaan vain oman organisaationne osalta)
2.3.1 Toteutettu ympdristéraportointi
Laadittujen raporttien lukumaara:
siséisia
ulkoisia
Raportointivuodet

2.3.2 Asiakkaille suunnatut ympéristbkampanjat ja -aloitteet, listaus ja lyhyt kuvaus

2.4. Ymparistomenot (ilmoitetaan vain oman organisaationne osalta)

2.4.1 Ympéristéhallinnon ja -kehittdmisen kulut

Koulutus euroa

Henkildiden palkat ja palkkiot euroa

Viestinta- ja raportointikustannukset euroa
2.4.2 Jétehuollon kulut

Kokonaiskustannukset euroa

Tasta maksettuja jateveroja euroa

2.4.3 Maksetut PYR maksut :leuroa

2.4.4 Ympéristévahinkojen
ennallistamiskustannukset (esim. pilaantuneiden
maa-alueiden puhdistukset) euroa

2.4.5 Ympéristbinvestoinnit (madrittely
tarkennetaan kerdykseen) euroa

2.4.6 Muut ympéristékustannukset |euroa

yksiloi:




MATERIAALIT JA JATTEET

Luvut ilmoitetaan vuoden 2003 toteutuman perusteella
Tiedon keruu koskee seka kuljetusten, varastoinnin ettd myymaloiden tietoja soveltuvin osin

3.1. Pakkausmateriaalien kaytto

3.1.1 PYR -tilastoinnin mé&éritelman mukainen pakkausten méaéréa

Puukuidut

Metalli

Lasi
Puupakkaukset
Muovipakkaukset
Muut

Yhteensa

3.2. Uudelleenkaytettidvien pakkausten kaytto

Tyyppi

Rullakot

Hakit

Lavat

Laatikot

Pullot

Muut

3.3. Palautettavien pullojen ja tolkkien maara
3.3.1 Kierrétykseen toimitetut juomatélkit
Pantilliset
Pantittomat

3.3.2 Kierratykseen/uudelleentaytté6n toimitetut juomapullot

Pantilliset
Pantittomat

3.3.3 Kéytbssé olevien palautusautomaattien maéréa

Juomatolkit
Juomapullot

3.4 Jatemaarit ja -huolto

3.4.1 PT-kaupan toiminnoissa syntyvét jatteet (tonnia)

Kuljetukset

"Maahantuodut "ltse markkinoille
pakkaukset" pakatut ja pakkautetut
tonnia pakkaukset" tonnia
Kéyttokerrat
tonnia
Varastointi Myymaélét

Pahvi

Paperi

Energiajate

Biojate

Kuormalavat

Muu puujate

Tietosuojamateriaali

Metalli

Lasi

Paistorasva

Elektroniikkaromu (SER)

Muovi

Ongelmajate

Muut (yksildi, jos mahdollista)

3.4.2 Kaupan kautta kulkevat jétteet




Kuvaus asiakkaalle tarjottavista jatteiden kierratysmahdollisuuksista / -palveluista

Asiakkaiden kayttoon tarjottavien lajitteluasemien "ekopisteiden" lukumaara |kpl




Luvut ilmoitetaan vuoden 2003 toteutuman perusteella
Tiedon keruu koskee seka kuljetusten, varastoinnin etta myymaloiden tietoja soveltuvin osin

4.1. Alihankkijat

4.1.1 Ovatko ympéristbasiat alihankkijan valintakriteeri?

Palveluissa K/E
Materiaaleissa/tuotteissa K/E
Kuljetuspalveluissa K/E

4.1.2 Onko alihankintasopimuksissa asetettu vaatimuksia ympdéristéasioiden hoidolle

Palveluissa K/E
Materiaaleissa/tuotteissa K/E
Kuljetuspalveluissa K/IE

4.1.3 Tehd&énkoé toimittajien suorituskyvyn arvioimiseksi ympdristéauditointeja?

Palveluissa K/E
Materiaaleissa/tuotteissa K/E
Kuljetuspalveluissa K/E

4.1.4 Arvio niiden alihankkijoiden osuudesta, joille on asetettu
ympdristévaatimuksia (osuus kokonaislukumaéaréasta)

Palveluissa %
Materiaaleissa/tuotteissa %
Kuljetuspalveluissa %

4.1.5 Arvio niiden alihankkijoiden osuudesta, joilla on ympéristéasioiden
hallintajérjestelmé (ISO 14001) kdytdssé (osuus kokonaislukumé&éarésta)

Palveluissa %
Materiaaleissa/tuotteissa %
Kuljetuspalveluissa %

4.2. Ymparistomerkittyjen tuotteiden maara
Ymparistomerkittyjen tuotenimekkeiden lukumaara kpl
Ymparistomerkittyjen tuotenimekkeiden myynti yhteensa €




KULJETUKSET

Luvut ilmoitetaan vuoden 2003 toteutuman perusteella

5.1. Toteutuneet omat ja ostetut kuljetukset

Runkokuljetukset

Jakelukuljetukset

Paluukuljetukset

Muut

Ajoneuvotyyppi

Rautatiekuljetukset
Lentokuljetukset
Merikuljetukset
Taysperavaunuyhdistelma
Puoliperavaunuyhdistelma
Suuri jakelukuorma-auto (15t)
Pieni jakelukuorma-auto (6t)
Pakettiauto

Rautatiekuljetukset
Lentokuljetukset
Merikuljetukset
Taysperavaunuyhdistelma
Puoliperavaunuyhdistelma
Suuri jakelukuorma-auto (15t)
Pieni jakelukuorma-auto (6t)
Pakettiauto

Rautatiekuljetukset
Lentokuljetukset
Merikuljetukset
Taysperavaunuyhdistelma
Puoliperavaunuyhdistelma
Suuri jakelukuorma-auto (15t)
Pieni jakelukuorma-auto (6t)
Pakettiauto

Rautatiekuljetukset
Lentokuljetukset
Merikuljetukset
Taysperavaunuyhdistelma
Puoliperavaunuyhdistelma
Suuri jakelukuorma-auto (15t)
Pieni jakelukuorma-auto (6t)
Pakettiauto

Kuljetusalihankkijoiden lukumaara
Oman kuljetuskaluston lukumaara

Taysperavaunuyhdistelma
Puoliperavaunuyhdistelma
Suuri jakelukuorma-auto (15t)
Pieni jakelukuorma-auto (6t)
Pakettiauto

Ajettu km

kuljetusten volyymi (tonnia)

kpl




MYYNTI, KIINTEISTOT JA MYYMALATYYPIT

Luvut ilmoitetaan vuoden 2003 toteutuman perusteella
Tiedon keruu koskee seka kuljetusten, varastoinnin ettd myymaloiden tietoja soveltuvin osin

6.1.Myymailat

6.1.1 Rakennuskannan laajuus myymaélétyypeittéin
Kerrosala (m2) Myyntiala (m2)

Huoneistoala (m2

kpl

Hypermarketit (myyntipinta-ala >2500 m2)

Isot supermarketit (myyntipinta-ala 1000-2500 m2)

Pienet supermarketit (myyntipinta-ala 400-1000 m2)

Valintamyymala (myyntipinta-ala 100-400 m2)

Pienmyymalat (myynti-pinta-ala 100 m2)

Yhteensa:

Naisté vahittaiskaupan suuryksikoita (kerrosala yli 2000 m2)

Varastot ja terminaalit [

6.1.2 Myynti myymalatyypeittéin

Myynti Keskim. asiointimatka (km)

Hypermarketit (myyntipinta-ala >2500 m2)

Isot supermarketit (myyntipinta-ala 1000-2500 m2)
Pienet supermarketit (myyntipinta-ala 400-1000 m2)

Valintamyymala (myyntipinta-ala 100-400 m2)

Pienmyymalat (myynti-pinta-ala 100 m2)

Yhteensa:

Naista vahittdiskaupan suuryksikoita (kerrosala yli 2000 m2)

6.1.3 Kassatapahtumien lukumé&ard myyméalatyypeittdin
Lkm

Hypermarketit (myyntipinta-ala >2500 m2)

Isot supermarketit (myyntipinta-ala 1000-2500 m2)

Pienet supermarketit (myyntipinta-ala 400-1000 m2)
Valintamyymala (myyntipinta-ala 100-400 m2)
Pienmyymalat (myynti-pinta-ala 100 m2)

Yhteensa:

Naista vahittdiskaupan suuryksikoita (kerrosala yli 2000 m2)

6.2. Kaytetty maapinta-ala
6.2.1 Pt-kaupan kéyt6ssé olevien tonttien pinta-ala

Pt-kaupan kaytéssa olevien tonttien pinta-ala*

m2

PT- kaupan kayttoon kaavoitettujen, mutta ei vield kaytdssa olevien tonttien pinta-
ala*

m2

Varastojen ja terminaalien kdytdsséa olevien tonttien pinta-ala

6.2.2 Arvio ennen pt-kauppaa rakentamattomien tonttien osuudesta kéyt6ssé
olevien tonttien kokonaisalasta

%

*(Mikali ton
jyvitetédan p
olevien raki



KULUTUKSET JA RISKIT

7.1. Kiinteistdjen kdyttama energia ja energiatehokkuus
(likenteen energiankulutus lasketaan kuljetuskilometrien ja ajoneuvotyyppien
perusteella)

7.1.1 PT-kaupan kéytéssé olevissa kiinteistbissé tapahtuva energian kulutus:

Sahkdenergian kokonaiskulutus MWh
Kaukoldmmon kokonaiskulutus MWh
Kaytetyt polttoaineet

Tyyppi Mééré kg tai m3

7.1.2 Ns. "vihredn" (I. ympaéristémerkityn) séhkén ostojen mééré ja myyjé
Maara MWh

Myyja

7.1.3 Tehtyjen energiakatselmusten méaéré
Katselmoidut rakennuskuutiot
Osuus kokonaiskannasta

7.2. Veden kulutus
Myymaldiden veden kokonaiskulutus m3
Varastijen ja terminaalialueiden vedenkulutus m3
Toimenpiteet veden kayton tehostamiseksi ja kierratyksen lisdamiseksi:

7.3. Kaytetyt kylmaaineet
Rakennuksissa, kylmélaitteissa ja konteissa kdytéssé olevien kylméa-aineiden maéré ja tyyppi (kg)

Kylméaine  Rakennusten jaé Kaupan kylmélai Kontit
R22
R143a
R404a
R407c
R401a
R12
R502
R134
MP35
MP39
isceon 49
HCFC22
R413A
hp80
R410A
R402
R134a
R409
R401




7.4. PT-kaupan kaytossa olevat 6ljy- ja muut kemikaalisailiot

Myymalat

Varastot ja terminaalit

R402B
R507a
R414
R114
R402a
hfc407
hp62
fx56
Muut

Tyyppi

Tilavuus (m3)

Tyyppi

Tilavuus (m3)




